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                                        Правовое сопровождение закупок
С гарантией юридической безопасности




Приложение № 1 к извещению о закупке

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

	Предмет договора (закупки):

	Оказание услуг прачечной (стирка, хим. чистка, сушка и глажка) (далее – услуги).

	Место оказания услуги: 
	По месту нахождения производственных помещений (прачечных) исполнителя. 


	Срок (период) оказания услуги:

	в течение 14 дней с даты заключения договора. 

	

	Описание предмета закупки, требования к безопасности, качеству, техническим характеристикам, 
функциональным характеристикам (потребительским свойствам) товара, работы, услуги, к размерам, упаковке, отгрузке товара, к результатам работы,  услуги, установленные заказчиком и предусмотренные техническими регламентами в соответствии с законодательством Российской Федерации о техническом регулировании, документами, разрабатываемыми и применяемыми 
в национальной системе стандартизации, принятыми в соответствии с законодательством Российской Федерации 
о стандартизации, иные требования, связанные с определением соответствия поставляемого товара, выполняемой работы, оказываемой услуги потребностям заказчика


	1.
	Нормативные требования к оказанию услуги:

	Нормативные требования к оказанию услуг:

Федеральный закон от 10.01.2002 N 7-ФЗ «Об охране окружающей среды»;

Федеральный закон от 21.12.1994 № 69-ФЗ «О пожарной безопасности»;

Федеральный закон от 27.12.2002 № 184-ФЗ «О техническом регулировании»;

Федеральный закон от 30.03.1999 N 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;

ГОСТ Р 51108-2016. «Национальный стандарт Российской Федерации. Услуги бытовые. Химическая чистка. Общие технические условия»;

ГОСТ 27323-87 (СТ СЭВ 5580-86). «Государственный стандарт Союза ССР. Материалы текстильные. Метод испытания устойчивости окраски к химчистке»;

ГОСТ 12.1.004-91 «Система стандартов безопасности труда. Пожарная безопасность. Общие требования»; 

ГОСТ 17037-2022. «Межгосударственный стандарт. Изделия швейные и трикотажные. Термины и определения»;

ГОСТ 21050-2004. «Межгосударственный стандарт. Ткани для спецодежды. Метод определения устойчивости к сухой химической чистке»;

ГОСТ Р 52058-2021. «Национальный стандарт Российской Федерации. Услуги бытовые. Услуги прачечных. Общие технические условия»;

ГОСТ ISO 3758-2014. «Межгосударственный стандарт. Изделия текстильные. Маркировка символами по уходу»;

ГОСТ 25652-83. «Государственный стандарт Союза ССР. Материалы для одежды. Общие требования к способам ухода»;

ГОСТ 32479-2013. «Межгосударственный стандарт. Средства для стирки. Общие технические условия»;

Постановление Главного государственного санитарного врача РФ от 28.09.2020 N 28 «Об утверждении санитарных правил СП 2.4.3648-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи»;

Постановление Главного государственного санитарного врача РФ от 28.01.2021 N 2 «Об утверждении санитарных правил и норм СанПиН 1.2.3685-21 «Гигиенические нормативы и требования к обеспечению безопасности и (или) безвредности для человека факторов среды обитания»;
Постановление Главного государственного санитарного врача РФ от 24.12.2020 N 44 «Об утверждении санитарных правил СП 2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к эксплуатации помещений, зданий, сооружений, оборудования и транспорта, а также условиям деятельности хозяйствующих субъектов, осуществляющих продажу товаров, выполнение работ или оказание услуг»;

СНиП 23-03-2003 «Защита от шума»;

иные законы, государственные стандарты, действующие нормы и правила, технические регламенты, санитарные нормы и правила, регламентирующие требования, уровень, качество, состав и порядок оказания услуг по предмету договора.

Указанные в настоящем пункте перечень не является исчерпывающим. Подзаконные акты, ГОСТы и СП, регламентирующие порядок выполнения работ по договору, применяются в части, не противоречащей законодательству Российской Федерации. 

В случае, если в период срока исполнения договора, документы, указанные в настоящем пункте, прекратят свое действие, исполнитель должен руководствоваться действующими документами, регламентирующими порядок оказания услуг по предмету договора.


	2.
	Обоснование необходимости использования иных требований, связанных с определением соответствия товара, работы, услуги потребностям заказчика:

	Использование иных требований (показатели и их значения) обусловлено (связано) с потребностями заказчика и необходимостью определения соответствия услуги данным потребностям.

	3.
	Описание предмета закупки (услуги):

	3.1. Изделия заказчика, передаваемые исполнителю для оказания услуг по договору, далее по тексту именуются «тканевые изделия». Конкретный вид (тип) тканевого изделия указан в спецификации (приложение к настоящему техническому заданию) (далее – спецификация).

3.2. Услуги оказываются в целях восстановления санитарно-гигиенических свойств тканевых изделий заказчика с сохранением их товарного вида.

3.3. Оказание услуг прачечной включают в себя:

1) сбор (погрузка) загрязненных изделий на объектах заказчика, указанных в спецификации (приложение к настоящему Техническому заданию) и их доставка (транспортировка) к месту оказания услуг;

2) комплексная чистка изделий (замачивание, удаление пятен, стирка, полоскание, отжим, растряска, сушка, глажение);

3) доставка (транспортировка) изделий на объект заказчика после оказания услуги с их разгрузкой и складированием в место, указанное заказчиком.

3.4. Содержание, состав услуги установлены в нормативных актах, технических регламентах, стандартах, указанных в разделе 1 настоящего технического задания, а также в спецификации (приложение к настоящему техническому заданию).


	4.
	Требования безопасности при оказании услуги:

	При оказании услуг должны быть обеспечены безопасность жизни, здоровья людей в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными документами федеральных органов исполнительной власти.


	5.
	Требования к исполнителю, персоналу исполнителя:

	5.1. Требования к исполнителю:

1) наличие квалифицированного персонала в соответствии с требованиями, установленными регулирующими нормативными документами;

2) наличие современной материально-технической базы (технологическое оборудование, инструменты, материалы, аппаратура, химические средства (пятновыводящие, моющие и дезинфицирующие) для оказания услуг);

3) наличие действующих допусков, разрешений, свидетельств, аккредитаций, лицензий, сертификатов и иных документов, предусмотренных действующим законодательством РФ для оказания предусмотренным договором услуг. Срок указанных документов не должен истекать ранее окончания срока исполнения договора;

4) все применяемые для оказания услуг, материалы, химические средства и оборудование, должны быть сертифицированы заводом изготовителем и разрешены к применению на территории Российской Федерации


	6.
	Порядок доступа на объекты заказчика:

	6.1. Доступ персонала исполнителя на объекты заказчика осуществляется в соответствии с правилами пропускного и внутриобъектового режимов заказчика с учетом особенностей, установленных настоящим техническим заданием.

6.2. Основанием для доступа работников исполнителя на объекты заказчика является согласованная заказчиком заявка на доступ, а также документ, удостоверяющий личность работника исполнителя.

6.3. Основанием для доступа транспортных средств исполнителя на объекты заказчика являются согласованные заказчиком заявки, в которых указываются вид, марка (модель), регистрационный номер транспортного средства, цель доступа на объект.

6.4. Вход в здание и выход из здания осуществляется через стационарный пост охраны по утвержденным заказчикам спискам или временным пропускам. Вход в здание осуществляется при предъявлении документа, удостоверяющего личность сотруднику охраны с записью в журнале регистрации посетителей. Выход из здания фиксируется сотрудником охраны записью в журнале регистрации посетителей. 

6.5. Время разгрузки транспортных средств ограниченно. Время, в течение которого происходит разгрузка грузовой автомашины не должно превышать двух часов, для легковых автомобилей — одного часа, после чего автомобиль должен освободить территорию заказчика.


	7.
	Оборудование, инвентарь, расходные материалы, используемые при оказании услуги:

	7.1. Оказание услуг осуществляется с использованием материально-технической базы исполнителя (инструмента, материалов и оборудования).

7.2. Все применяемые материалы, изделия, оборудование должны быть безопасны для жизни и здоровья людей и окружающей среды, иметь соответствующие сертификаты качества, технические паспорта и другие документы, удостоверяющие соответствие их качества действующим нормам и стандартам.

7.3. Все оборудование запасные части и материалы, используемые для оказания услуг, должны соответствовать характеру оказываемых услуг, быть новыми (не были в употреблении, в ремонте, не были восстановлены, у которых не была осуществлена замена составных частей, не были восстановлены потребительские свойства). По требованию заказчика исполнитель представляет сведения об источниках поставок материалов, а также сертификаты (паспорта) качества на поставляемые материалы.



	8.
	Порядок оказания услуги:

	8.1. Услуги оказываются в объеме и на условиях, установленных договором, настоящим техническим заданием, спецификацией.

8.2. Прием тканевых изделий для оказания услуг осуществляется исполнителем на основании заявки заказчика.

В заявке указывается наименование тканевых изделий, количество, место приемки. 

Заявка направляется на адрес электронной почты исполнителя, указанный в договоре или в контактной информации, направленной исполнителем в соответствии с условиями договора. Исполнитель обязан направить заказчику своего представителя для выполнения заявки не позднее 1 (одного) рабочего дня со дня направления заказчиком заявки. Время сбора изделий с объекта заказчика должно быть согласовано исполнителем письменно.

При приемке тканевых изделий исполнителем и передаче заказчику составляется акт приема-передачи, содержащий информацию о количестве и наименовании тканевых изделий.

8.3. Сбор (погрузка) загрязненных тканевых изделий на объектах заказчика осуществляется исполнителем в согласованное с заказчиком время с учетом режима рабочего времени заказчика в соответствии с правилами контрольно-пропускного режима, внутреннего распорядка заказчика.  Оказание услуг не должно препятствовать или создавать неудобства в работе заказчика или представлять угрозу для сотрудников, потребителей услуг заказчика и иных лиц, посещающих объект заказчика.

8.4. Перевозка тканевых изделий от объекта заказчика до производственных помещений исполнителя (прачечных) и от производственных помещений исполнителя (прачечных) до объекта заказчика после оказания услуги, должна осуществляться в закрытых мешках или пакетах.

8.5. Производственное помещение исполнителя (прачечная) должно соответствовать требованиям, установленным регламентирующими документами. Исполнитель должен обеспечить влажную уборку и дезинфекцию производственного помещения (прачечной) с установленной регулирующими нормами периодичностью.

8.6. При оказании услуг не допускается пересечение потоков чистых и грязных изделий.

8.7. Перед оказанием услуг по чистке тканевых изделий заказчика, исполнитель самостоятельно проводит сортировку в соответствии с типом, цветом, тканью и необходимой чисткой.

8.8. Исполнитель самостоятельно определяет порядок оказания услуг с целью получения качественного результата, отвечающего целям оказания услуг. При этом, исполнитель должен учитывать специфику деятельности заказчика, и последующее использование тканевых изделий в образовательных учреждениях, что обуславливает особый порядок и технологию оказания услуг.

8.9. Для удаления специфических загрязнений (жировых, белковых, танинных и пр.) следует применять специальные пятновыводные препараты в соответствии с нормативными документами без неприятных запахов. Не допускается образование пятен на изделиях в процессе оказания услуги.

8.10. Услуги должны быть оказаны исполнителем в течение 3 (трех) дней с даты приемки тканевых изделий для оказания услуг (подписания акта приема-передачи тканевых изделий). В зависимости от сложности и характера загрязнений, срок может быть увеличен по согласованию с уполномоченным представителем заказчика.

8.11. После стирки и глажения тканевых изделия должны быть сложены и упакованы. Складывать влажные тканевые изделия не допускается. В случае, если изделия переданы заказчиком комплектом, исполнитель самостоятельно осуществляет сортировку по комплектности.

8.12. После оказания услуг качество изделий должно соответствовать следующим характеристикам:

- сохранение цвета;
- отсутствие грязи, пятен, разводов;
- отсутствие повреждений, разрывов.

8.13. Качество оказанных услуг проверяется заказчиком путём проведения внешнего осмотра. В случае, если тканевые изделия после оказания услуг, не соответствуют требованиям регулирующих норм, имеют визуальные загрязнения, они подлежат возврату на повторную стирку и (или) обработку.

8.14. В случае порчи имущества заказчика, исполнитель возмещает причиненный ущерб в полном объеме, в срок не позднее 5 (пяти) дней с момента получения мотивированной претензии заказчика.

8.15. Исполнитель оказывает услуги с использованием своих материалов, оборудования, химических средств, своими силами и средствами, использует собственный транспорт для вывоза и доставки бельевых изделий к месту оказания услуг и обратно на объект заказчика, обеспечив их надлежащее качество, в соответствии с техническими нормами и правилами, в установленные договором и настоящим Техническим заданием сроки.


	9.


	Гарантии качества услуг:
	9.1. Исполнитель берет на себя гарантийные обязательства по качеству оказываемых услуг.

9.2. Гарантийный срок составляет не менее 6 (шести) месяцев с даты подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг.

9.3. При обнаружении в период гарантийного срока недостатков и/или дефектов стороны проводят осмотр обнаруженных недостатков и/или дефектов с обязательным составлением акта выявленных недостатков. Исполнитель в случае, если не докажет отсутствие своей вины, обязан устранить обнаруженные недостатки и/или дефекты за свой счет и в сроки, установленные заказчиком в акте выявленных недостатков. Гарантийный срок в этом случае продлевается соответственно периоду устранения недостатков и/или дефектов.


	10. 


	Требования к документации:
	В ходе и по результатам оказания услуг исполнитель ведет и предоставляет заказчику документацию, предусмотренную нормативными актами, техническими регламентами, стандартами, указанными в разделе 1 настоящего технического задания.


	11.

	Приложение:
	Спецификация.
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