Приложение к договору

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

	Предмет договора (закупки):
	Оказание услуг по техническому обслуживанию и текущему ремонту технологического, холодильного, теплового и механического оборудования (далее – услуги).



	Место оказания услуги: 
	625049, Российская Федерация, Тюменская область, город Тюмень, улица Новосибирская, д.119А
625049, Российская Федерация, Тюменская область, город Тюмень, улица 9 января, д. 124 корп.1
625049, Российская Федерация, Тюменская область, город Тюмень, улица Московский тракт, д. 106 корп.1
625049, Российская Федерация, Тюменская область, город Тюмень, улица Невская, д. 111


	Срок (период) оказания услуги:
	с 01.07.2026 по 31.06.2027 (включительно).

	

	Описание предмета закупки, требования к безопасности, качеству, техническим характеристикам, 

функциональным характеристикам (потребительским свойствам) товара, работы, услуги, к размерам, упаковке, отгрузке товара, к результатам работы,  услуги, установленные заказчиком и предусмотренные техническими регламентами в соответствии с законодательством Российской Федерации о техническом регулировании, документами, разрабатываемыми и применяемыми 
в национальной системе стандартизации, принятыми в соответствии с законодательством Российской Федерации 
о стандартизации, иные требования, связанные с определением соответствия поставляемого товара, выполняемой работы, оказываемой услуги потребностям заказчика


	1.
	Нормативные требования к оказанию услуги:
	Нормативные требования к оказанию услуг:
Федеральный закон от 22.07.2008 №123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности», а также перечень документов в области стандартизации, в результате применения которых на добровольной основе обеспечивается соблюдение требований Федерального закона от 22.07.2008 №123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»;

Федеральный закон от 21.12.1994 № 69-ФЗ «О пожарной безопасности;

Федеральный закон от 27.12.2002 № 184-ФЗ «О техническом регулировании; 

Федеральный закон от 30.12.2009 № 384-ФЗ «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений», а также перечень документов в области стандартизации, национальных стандартов и сводов правил (частей таких стандартов и сводов правил), в результате применения которых на добровольной основе обеспечивается соблюдение требований Федерального закона от 30.12.2009 
№ 384-ФЗ «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений»;

ГОСТ 18322-2016 «Система технического обслуживания и ремонта техники. Термины и определения»;

СНиП 21-01-97 «Пожарная безопасность зданий и сооружений»;

СНиП 23-03-2003 «Защита от шума»;

иные законы, государственные стандарты, действующие нормы и правила, технические регламенты, санитарные нормы и правила, регламентирующие требования, уровень, качество, состав и порядок оказания услуг по предмету договора.
Указанные в настоящем пункте перечень не является исчерпывающим. Подзаконные акты, ГОСТы и СП, регламентирующие порядок выполнения работ по договору, применяются в части, не противоречащей законодательству Российской Федерации. 

В случае, если в период срока исполнения договора, документы, указанные в настоящем пункте, прекратят свое действие, исполнитель должен руководствоваться действующими документами, регламентирующими порядок оказания услуг по предмету договора.


	2.
	Обоснование необходимости использования иных требований, связанных с определением соответствия товара, работы, услуги потребностям заказчика:
	Использование иных требований (показатели и их значения) обусловлено (связано) с потребностями заказчика и необходимостью определения соответствия услуги данным потребностям.

	3.
	Описание предмета закупки (услуги):
	Содержание, состав услуги установлены в спецификации (приложение к настоящему техническому заданию) (далее – спецификация).




	4.
	Требования безопасности при оказании услуги:
	4.1. При оказании услуг должны быть обеспечены безопасность жизни, здоровья людей в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными документами федеральных органов исполнительной власти, а также соблюдаться санитарно-эпидемиологические нормы и правила.

4.2. При оказании услуг на объекте заказчика исполнитель должен обеспечивать и соблюдать необходимые мероприятия по охране труда, промышленной и пожарной безопасности в соответствии с требованиями нормативных правовых актов. 

4.3. Исполнитель обязан провести инструктажи со всеми работниками, назначенными для оказания услуг/проведения работ, по охране труда, техники безопасности, пожарной безопасности.

4.4. Ответственность за соблюдение работниками исполнителя норм и правил по технике безопасности, охране труда, пожарной и электробезопасности, санитарных норм и правил при оказании услуг/выполнении работ на объектах заказчика возлагается на исполнителя. 
4.5. Оказание услуг не должно препятствовать хозяйственной деятельности на объекте.


	5.
	Требования к исполнителю, персоналу исполнителя:
	5.1. Требования к исполнителю:
1) наличие квалифицированного персонала в соответствии с требованиями, установленными регулирующими нормативными документами;

2) наличие современной материально-технической базы (оборудование, инструменты, материалы, аппаратура для выполнения работ);
3) наличие (при необходимости) действующих допусков, разрешений, свидетельств, лицензий, аккредитации, сертификатов и иных аналогичных документов, предусмотренных действующим законодательством РФ для оказания предусмотренным договором услуг. Срок указанных документов не должен истекать ранее окончания срока исполнения договора;
4) все применяемые при оказании услуг, материалы и оборудование, должны быть сертифицированы и разрешены к применению на территории Российской Федерации.

5.2. Требования к персоналу исполнителя.
5.2.1. Для оказания услуг допускаются лица, имеющие гражданство Российской Федерации, либо иностранные граждане, имеющие все необходимые разрешительные документы на проживание и осуществление трудовой деятельности на территории Российской Федерации, прошедшие профессиональное обучение для оказания услуг по предмету договора.

5.2.2. Сотрудники Исполнителя должны оказывать услуги в специальной одежде со знаками отличия, обеспечивающей безопасное проведение работ. Одежда должна быть опрятной и чистой. 

5.2.3. Сотрудники исполнителя, оказывающие услуги по объекте заказчика, обязаны при себе иметь документ, удостоверяющий личность.

5.2.4. При оказании услуг сотрудники исполнителя должны знать:
1) постановления, распоряжения, приказы, методические и нормативные материалы по ремонту и эксплуатации обслуживаемого оборудования;

2) технические характеристики, конструктивные особенности, режимы работы и правила технической эксплуатации обслуживаемого оборудования;

3) организацию и технологию ремонтных работ;

4) методы монтажа, регулировки, наладки и ремонта оборудования;

5) технические характеристики, устройство и принципы работы специальных средств и средств технического контроля, правила пользования и меры безопасности при обращении со специальными средствами и средствами технического контроля;
6) порядок ведения служебной (технической) документации по своему участку работы;
7) правила охраны труда и пожарной безопасности;
8) правила по охране окружающей среды;

9) правила деловой этики и служебного поведения.
5.2.5. При оказании услуг сотрудники исполнителя должны соблюдать:
1) правила внутреннего распорядка заказчика;

2) правила охраны труда и пожарной безопасности;
3) правила по охране окружающей среды;

4) правила по антитеррористической защищенности объектов заказчика;

5) правила деловой этики и служебного поведения.


	6.
	Порядок доступа на объекты заказчика:
	6.1. Доступ персонала исполнителя на объекты заказчика осуществляется в соответствии с правилами пропускного и внутриобъектового режимов заказчика с учетом особенностей, установленных настоящим техническим заданием.
6.2. Основанием для доступа работников исполнителя на объекты заказчика является согласованная заказчиком заявка на доступ, а также документ, удостоверяющий личность работника исполнителя.

6.3. Основанием для доступа транспортных средств исполнителя на объекты заказчика являются согласованные заказчиком заявки, в которых указываются вид, марка (модель), регистрационный номер транспортного средства, цель доступа на объект.
6.4. Вход в здание и выход из здания осуществляется через стационарный пост охраны по утвержденным заказчикам спискам или временным пропускам. Вход в здание осуществляется при предъявлении документа, удостоверяющего личность сотруднику охраны с записью в журнале регистрации посетителей. Выход из здания фиксируется сотрудником охраны записью в журнале регистрации посетителей. 

6.5. Не допускаются для оказания услуги лица, отсутствующие в заявке на доступ, при отсутствии документа, удостоверяющего личность, лица с подозрением на состояние алкогольного и наркотического опьянения, с явными признаками инфекционных заболеваний.


	7.
	Оборудование, инвентарь, расходные материалы, используемые при оказании услуги:
	7.1. Оказание услуг осуществляется с использованием материально-технической базы исполнителя (инструмента, материалов и оборудования).

7.2. Все применяемые материалы, изделия, оборудование должны быть безопасны для жизни и здоровья людей и окружающей среды, иметь соответствующие сертификаты качества, технические паспорта и другие документы, удостоверяющие соответствие их качества действующим нормам и стандартам.

7.3. Все оборудование, запасные части и материалы, используемые для оказания услуг, должны соответствовать характеру оказываемых услуг, быть новыми (не были в употреблении, в ремонте, не были восстановлены, у которых не была осуществлена замена составных частей, не были восстановлены потребительские свойства). По требованию заказчика исполнитель представляет сведения об источниках поставок материалов, а также сертификаты (паспорта) качества на поставляемые материалы.

7.4. Приобретение расходных материалов, запасных частей и комплектующих, осуществляется за счет средств заказчика согласно ведомостям, заявкам, подготовленным и представленным заказчику исполнителем, если иное не предусмотрено спецификацией.



	8.
	Порядок оказания услуги:
	8.1. Услуги оказываются в объеме и на условиях, установленных договором, настоящим техническим заданием, спецификацией.

8.2. Не позднее дня начала оказания услуги исполнитель направляет заказчику сведения об ответственных лицах для взаимодействия с заказчиком в рамках исполнения договора (ФИО, телефон, электронная почта), контактные данные диспетчерской службы (телефон).
8.3. Перед началом оказания услуг исполнитель совместно с заказчиком проводит комплексное обследование, осмотр оборудования для определения порядка оказания услуг. При обследовании оборудования исполнителем оцениваются (уточняются) объемы оказываемых услуг.

8.4. Техническое обслуживание технологического, холодильного, теплового и механического оборудования осуществляется исполнителем в рабочее время заказчика в соответствии с правилами внутреннего распорядка заказчика согласно графику, согласованному с заказчиком, с периодичностью, установленной в спецификации.

8.5. В случае обнаружения при оказании услуг неисправностей оборудования (согласно спецификации перечня оборудования), оно подлежит ремонту. Исполнителем составляется заключение о необходимости проведения ремонта с перечнем необходимых материалов.

8.5.1. Исполнитель оказывает услуги по ремонту оборудования в месте его установки на объекте заказчика. Если услугу невозможно оказать на территории заказчика, исполнитель по согласованию с заказчиком обеспечивает его вывоз с объекта за свой счет в сервисный центр. При этом оборудование передается исполнителю на основании документа, подтверждающего факт передачи оборудования. После передачи оборудования, исполнитель несет ответственность за его целостность и сохранность.

8.5.2. Срок оказания услуги по ремонту оборудования должен составлять не более 3 (трех) рабочих дней. В зависимости от сложности ремонта, а также при необходимости заказа запасных частей и комплектующих если срок оказания услуг по ремонту оборудования превышает 3(три) рабочих дня, исполнитель обязан предоставить подменное (аналогичное) оборудование.

8.6. В случае необходимости, отключение инженерных систем, сетей или отдельных их участков производятся только по предварительному согласованию с заказчиком и ресурсоснабжающей организацией.

8.7. Исполнитель обеспечивает оказание услуг только в отведенной зоне, минимально необходимым количеством технических средств и механизмов, с целью сокращения шума, пыли, загрязнения воздуха. После окончания оказания услуг, исполнителем производится ликвидация рабочей зоны, уборка мусора, материалов, разборка ограждений, конструкций.

8.8. При оказании услуг исполнитель обязан предусмотреть мероприятия по защите существующих конструкций, сетей и оборудования от возможного повреждения. При повреждении существующих конструкций, сетей и оборудования в ходе выполнения работ, их восстановление осуществляется исполнителем за счет собственных средств.

8.9. При оказании услуг исполнитель принимает меры к нераспространению мусора и пыли по территории объекта и выполняет необходимые мероприятия по соблюдению чистоты прилегающей территории.

8.10. Исполнитель при оказании услуг обязан за свой счет предусмотреть своевременный вывоз мусора с территории объекта. Погрузка и вывоз мусора производится собственными силами исполнителя.

8.11. Иные требования к оказанию услуг, не предусмотренные настоящим техническим заданием, права и обязанности заказчика, исполнителя установлены в договоре.



	9.
	Гарантии:
	9.1. Исполнитель берет на себя гарантийные обязательства по качеству оказываемых услуг.

9.2. При обнаружении в период гарантийного срока недостатков и/или дефектов, выхода оборудования из строя по причине некачественного оказания услуг, стороны проводят осмотр обнаруженных недостатков и/или дефектов с обязательным составлением акта выявленных недостатков. Исполнитель в случае, если не докажет отсутствие своей вины, обязан устранить обнаруженные недостатки и/или дефекты, выполнить восстановительный ремонт за свой счет и в сроки, установленные заказчиком в акте выявленных недостатков. Гарантийный срок в этом случае продлевается соответственно периоду устранения недостатков и/или дефектов.



	10.
	Требования к документации:
	По результатам оказания услуги исполнитель предоставляет заказчику следующую документацию:

1) акты обследования (диагностики);

2) ведомости работ, ведомости (заявки) на запасные части и комплектующие;

3) техническую документацию (паспорта, сертификаты соответствия) на запасные части и комплектующие исполнителя.


СПЕЦИФИКАЦИЯ УСЛУГИ

	Объект (адрес)
	Перечень оборудования (вид, марка, модель)
	Количество, шт.

	Тюменская область, г. Тюмень, ул. Новосибирская, 119а 
	Электрические плиты- ЭП 4ЖШ
	2

	
	Электросковорода ЭСК-90-0,67-120
	1

	
	Пароварочный-Конвективный электрический кухонный ПКА 20-1/1ПП2
	2

	
	Водонагреватель КЭН-100
	1

	
	Котлы пищеварочные КПЭМ-100/9Т
	3

	
	Универсальные кухонные машины УКМ-01
	2

	
	Картофелечистки МКК-300-01
	1

	
	Мясорубка МИМ-300
	1

	
	Машина тестомесильная МТМ-65МН
	1

	
	Хододильник POZIR RK-101
	1

	
	Холодильник-морозильник INDESIT SB 185.027
	1

	
	Шкаф холодильный КАПРИ П-390 М
	1

	
	Шкаф холодильный POLAIR
	1

	
	Шкаф холодильный КАПРИ 0,7 М
	1

	
	Холодильник-морозильникINDESIT SB185.027
	2

	
	STINOL-106E
	1

	
	Морозильник STINOL 106 Q.002
	1

	
	Морозильник GELLAR 700C
	1

	
	Гладильный каток ВЕГА ВГ1218.2120
	1

	
	Парогенератор ЛГС156.00
	1

	
	Утюг TEFAL FV6812
	1

	
	Стиральная машина LG RUSUMI F4V5VSOW
	2

	
	Стиральная машина LG WD –M069BD2S
	4

	
	Сушильная машина LG TD-V1329E7T
	2

	
	Посудомоечная машина Electrolux ESF63021
	8

	
	Посудомоечная машина INDESIT DF5C85D
	6

	
	Пылесос KARCHER MV 3 Premium
	3

	
	Пылесос KARCHER WD 3S Premium
	4

	
	Медицинский холодильник SANYO MPR 161D(H)
	2

	
	Холодильник LG GC 051SS
	1

	Тюменская область, г. Тюмень, ул. 9 января, д. 124 корп.1
	Электрическая плита 6 комфорок
	1

	
	Пароконвектомат ПКА10-1/1ПМ2
	1

	
	Кипятильник непрерывного действия  КЭН-50/100
	1

	
	 Картофелечистки МКК-150-01
	1

	
	Универсальные кухонные машины УКМ-01
	1

	
	Мясорубка МИМ-300
	1

	
	Овощерезка Robot coupe CL50
	1

	
	Морозильник ММ-164-00 МКШ-240
	1

	
	Холодильник-морозильник INDESIT SB185.027
	1

	
	Ларь  БИРЮСА-200К-5
	1

	
	Холодильник Бирюса -6С-1 КШ-280/47
	1

	
	Холодильник VESTEL DWR345
	1

	
	Ларь БИРЮСА-260К-5- 1шт
	1

	
	Холодильник INDESIT SD167.002  
	1

	
	Холодильник Бирюса-6-1 КШ-280
	1

	
	Холодильник фармацевтический POZIS ХФ-140
	1

	
	Холодильник DAEWOO FR -061 А
	1

	
	Пылесос KARCHER WD 3S Premium
	4

	Тюменская область, г. Тюмень, ул. Московский тракт 106 корпус 1
	Пылесос KARCHER WD 3S Premium
	1

	
	Холодильник STINOL -519 L
	1

	
	Посудомойка Electrolux ESF63021
	1

	Тюменская область, г. Тюмень, ул. Невская, д. 111
	Камера холодильная POLAIR КХН-4,41
	2

	
	Кипятильник КНЭ 50/100Б
	1

	
	Котел пищеварочный Abat КПЭМ-100/9Т
	2

	
	Котел пищеварочный КПЭМ-160/9Т
	2

	
	Машина Картофелеочистительная МКК 300-01
	1

	
	Морозильная камера POLAR КХН-4,41
	1

	
	Морозильный ларь МЛК-400
	4

	
	Мясорубка Тм-32
	2

	
	Овощерезка RobotCoupe CL50, в комплекте с набором дисков RobotCoupe 1960 CL50/52
	1

	
	Пароконвектомат ПКА 20-1/1 ПП2
	2

	
	Плита электрическая ЭП-4ЖШ01
	2

	
	Слайсер ECO220 FIMAR
	1

	
	Сплит-система среднетемпературная POLAIR SM 113 S.
	1

	
	Сплит-система низкотемпературная Polair SB 109 SF
	1

	
	Стерилизатор ножей Abat СТН-18
	1

	
	Тестомес СЭГ3 МТМ-65МНА 1,5 кВт с дежой
	1

	
	Универсальная кухонная машина УКМ-01
	1

	
	Фаршемешалка EKSI BX 50A (220V)
	1

	
	Холодильник POZIS RK FNF - 170
	2

	
	Холодильник для проб Позис СВИЯГА 513-5
	1

	
	Шкаф холодильный POLAIR CM107-Sm
	8

	
	Электрическая сковорода,120 л,количество тэнов-3, 1202х1045х940 мм, 3Ф, 15 кВт 3
	1

	
	Каток гладильный ВГ-1218
	1

	
	Колонна: стиральная машина LG WD-F069BD2S (10,5 кг.) и сушильная машина LG TD-V1
	2

	
	Стиральная машина LG AIDF4V5VS0W
	3

	
	Стол гладилный РА-71 с парогенератором
	1

	
	Утюг Tefal Ultimate Pure FV9848E0
	1

	
	Посудомоечная машина Electrolux EES948300L
	15

	
	Пылесос KARCHER VC 3 Premium (ERP) (white) *EU-I
	17

	
	Холодильник для хранения медицинских отходов (с баками), Саратов 508или эквивале
	1

	
	Холодильник медицинский
	1

	№ п/п
	Содержание услуги по техническому обслуживанию
	Периодичность 

	1
	Техническое обслуживание включает в себя:

- проверка оборудования внешним осмотром на соответствие правилам техники безопасности;

- проверка комплектности оборудования;

-проверка надежности крепления и отсутствия механических повреждений защитного

заземления (зануления) оборудования;

- проверка исправности электропроводки;

- осмотр электроаппаратуры и затяжка электроконтактных соединений;

- проверка работы оборудования и уровня смазки;

- затяжка крепежных деталей;

- устранение неисправностей в сальниковых уплотнениях;

- проведение дополнительного инструктажа работников при нарушении ими правил

эксплуатации оборудования;

- проверка ТЭНов, клапанов и датчиков;

- проверка давления воды в водопроводной магистрали;

- контроль температурного режима по зонам обработки;

- проверка состояния резиновых уплотнений на головках моющих и ополаскивающих душей,

контроль проходимости воды через форсунки душей;

- проверка работы программного механизма периодического действия;

- проверка состояния механизма поворота моющих форсунок;

- проверка работы насоса дозатора, правильности и ритмичности подачи моющего раствора.

- наличие дежурного механика, время реагирования по аварийной заявке в течении 3 часов, с момента обращения.
	Ежедневно согласно графику с ежедневной записью в журнале профилактического осмотра оборудования

	2
	Ремонт оборудования 
	По мере необходимости (по заявке Заказчика)


	№ п/п
	Перечень работ по ремонту оборудования (посудомоечных машин)
	Периодичность 

	1
	Герметизация (устранение течи) посудомоечной машины
	по мере необходимости 
(по заявке заказчика)

	2
	Замена тэна и циркуляционного насоса
	

	3
	Замена системы подачи воды Аквастоп (шланг подачи воды)
	

	4
	Ремонт модуля управления
	

	5
	Замена сливного насоса
	

	6
	Ремонт панели управления
	

	7
	Чистка системы
	

	8
	Замена термодатчика
	

	9
	Замена датчика набора воды
	

	10
	Замена датчика уровня воды 
	


График обслуживания 

	№ п/п
	Наименование помещения
	Периодичность 

	1
	Пищеблок
	1 раз в неделю 

	2
	Прачечная
	1 раз в неделю 

	3
	Буфетные 
	1 раз в неделю 

	4
	Техническое обслуживание и ремонт 
	по мере необходимости 
(по заявке заказчика)


7

