
ДЕПАРТАМЕНТ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
ТЮМЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

Государственное автономное учреждение
Тюменской области

«МЕДИЦИНСКИЙ
ИНФОРМАЦИОННО–

АНАЛИТИЧЕСКИЙ ЦЕНТР»
(ГАУ ТО «МИАЦ»)

Неограниченному кругу
поставщиков (подрядчиков,

исполнителей)

ул. Республики, дом 169а, корпус 1,
г. Тюмень, Тюменская область, 625023

Телефон/факс 8(3452)68–48–01
E-mail: info@miac-tmn.ru
ОГРН 1097232025714

ИНН/КПП 7203239245/720301001

от ____________ № ____________

На № ________ от ________

Запрос о цене товара, работы, услуг при определении начальной
(максимальной) цене договора, способом сопоставимых рыночных цен (анализ

рынка)

В  соответствии  с  требованиями  федерального  закона  от  18.07.2011  №
223-ФЗ  «О  закупках  товаров,  работ,  услуг  отдельными  видами  юридических
лиц»,  положения о закупке товаров,  работ, услуг для нужд ГАУ ТО «МИАЦ»,
утвержденного  протоколом  от  01.12.2025  №18/25,  прошу  Вас  предоставить
ценовую информацию по следующему объекту  закупки: 

-  оказание  услуг  по  ремонту  и  техническому  обслуживанию
компьютерного оборудования и оргтехники

Основные  условия  исполнения  договора,  характеристики  предмета
договора, изложены  в приложении № 1, приложении 1.1. 

Приложения: 
1.Основные условия исполнения договора на 1 л. в 1 экз.;
2. Техническое задание на 3 л. в 1 экз.;
3. Форма для заполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) 2 л. в 1 
экз. 

Заместитель директора <SED-SIGN> М.А. Москвитина

Кирносова Татьяна Владимировна
(3452) 68 48 01 доб 7618

07.10.2026 2041/01-04

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН
ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ

Москвитина Мария Алексеевна
Сертификат: 00B4CBB7CC61CD2A8AD87955…
Владелец:
Действителен: с 15.12.2025 по 10.03.2027

mailto:info@miac-tmn.ru


Приложение №1 
Основные условия исполнения договора  

Заказчик: Государственное  автономное  учреждение  Тюменской  области
«Медицинский информационно-аналитический центр» (сокращенное наименование –
ГАУ ТО «МИАЦ»)
Место нахождения заказчика: 625023, Тюменская область, г. Тюмень, ул. Республики,
д. 169a, корпус 1
Контактное лицо: Кирносова Татьяна Владимировна
Номер контактного телефона: +7 (3452) 68-48-01 доб. 7618
Адрес электронной почты: kirnosova  _  tv  @miac-tmn.ru  

№
п/п

Наименование условий
исполнения договора

Условия исполнения договора

1. Предмет закупки:
-  оказание услуг по ремонту и
техническому  обслуживанию
компьютерного  оборудования
и оргтехники

смотреть  техническое  задание  (Приложение  №
1.1)

2. Сроки  (периоды)  оказания
услуг

С момента заключения договора и до 31.12.2027

3. Место оказания услуг г. Тюмень, ул. Республики, д. 169а корп. 1
4. Срок  и  условия  оплаты

оказания услуг
Расчет  осуществляется  в  рублях  Российской
Федерации  в  безналичной  форме  путем
перечисления  денежных  средств  на  расчетный
счет  поставщика  (подрядчика,  исполнителя)  в
течение  7  (семи)  рабочих  дней  с  даты
подписания  обеими  сторона  Акта  оказанных
услуг.

5 Гарантийные обязательства Согласно Техническому заданию (Приложение№
1.1)

6. Сроки  предоставления
ценовой информации

до 14 октября 2026 г.

7. Цена единицы товара, работы,
услуги и общая цена договора
на условиях, предусмотренных
заказчиком

Цена  работ  (услуг)  устанавливается
Исполнителем  и  включает  в  себя  стоимость
материалов,  расходных  материалов,
транспортных и всех других расходов связанных
с оказанием услуг, а также таможенных пошлин,
страхования,  налогов,  сборов  и  других
обязательных  платежей,  установленных
законодательством  Российской  Федерации.
Общая  цена  договора  устанавливается
заказчиком,  в  виде  лимита,  на  который  могут
закупаться товары, работы или услуги в рамках
договора

8. Срок  действия  ценовой
информации

Устанавливается  поставщиком  (подрядчиком,
исполнителем).

Проведение  данной  процедуры  сбора  информации  не  влечет  за  собой
возникновение каких-либо обязательств заказчика.

mailto:kirnosova_tv@miac-tmn.ru


Заместитель директора М.А. Москвитина

Приложение 1.1.

Техническое задание
на оказание услуг по ремонту и техническому обслуживанию

компьютерного оборудования и оргтехники
1. ПРЕДМЕТ: 
Техническое обслуживание и ремонт компьютерного оборудования и оргтехники (далее
–  Техники  (Приложение  № 1))  для  нужд  Государственного  автономного  учреждения
Тюменской области «Медицинский информационно-аналитический центр» (далее ГАУ
ТО «МИАЦ»).
Основные задачи оказания Услуг по обслуживанию оборудования и оргтехники:

 обеспечение  оптимального  и  бесперебойного  режима  работы
оборудования и продление межремонтных сроков эксплуатации;

 контроль технического состояния оборудования и определение пригодности
к дальнейшей эксплуатации;

 выявление  и  устранение  неисправностей,  предупреждение  отказов
оборудования;

 оперативный ремонт оборудования.
2. МЕСТО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ: по месту нахождения Исполнителя
3. СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ: с момента подписания договора по 31 декабря 2027 года
4. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И ХАРАКТЕРИСТИКИ УСЛУГ
4.1.Техническое  обслуживание  (ТО)  -  это  мероприятия  по  диагностике,  ремонту

отдельных  узлов  и  их  элементов,  а  также  анализ  результатов  эксплуатации
оборудования. 

4.2.Техническое  обслуживание  (ТО)   в  отношении  оргтехники,  содержание  и  объем
которых  определяется  эксплуатационной  документацией  включает  (но  не
ограничивается):

4.2.1. чистку внутренних полостей оборудования;
4.2.2. чистку оптической секции и стекла экспонирования;
4.2.3. чистку тефлонового вала и термистора от нагара тонера;
4.2.4. замену смазки подвижных частей оборудования;
4.2.5. чистку роликов подачи и прохождения бумаги;
4.2.6. удаление бумажной пыли из тракта прохождения бумаги;
4.2.7. чистку опциональных устройств;
4.2.8. чистку и настройку датчиков оборудования;
4.2.9. мероприятия по настройке качества копий;
4.2.10. полный  диагностический  осмотр  оборудования  на  предмет  замены
ресурсных и прочих деталей;
4.2.11. тестирование и настройка оргтехники.
4.3. Техническое обслуживание (ТО)  средств вычислительной техники,  содержание и
объем  которых  определяется  эксплуатационной  документацией  и  включает  (но  не
ограничивается):
4.3.1. чистку внутренних полостей: удаление пыли и зачистка контактов процессоров и
блоков питания, устройств ввода информации, системных блоков рабочих станций;
4.3.2. диагностика материнских плат;
4.3.3. диагностика состояния процессоров;
4.3.4. диагностика оперативной памяти;
4.3.5. диагностика жестких дисков;
4.3.6. тестирование и настройка средств вычислительной техники.



4.4. Мелкий ремонт –  включает в себя мероприятия по ТО (см. п.1.1, 1.2, 1.3),  а также
мероприятия по восстановлению работоспособности отдельных узлов и их элементов.
Мелкий  ремонт  может  осуществляться  без  перемещения  неисправной  Техники  в
специализированные ремонтные помещения Исполнителя и не требует замены деталей
и узлов Техники. 
4.5. Ремонт  –  включает в  себя мероприятия  по ТО (см.  п.1.1,  1.2,  1.3),    а  также
мероприятия  ремонту  отдельных  узлов  Техники  и  их  элементов,  предполагающие
замену неисправных  ресурсных деталей  (стоимость детали не входит в услугу).
4.6. Диагностика оборудования  -  по требованию Заказчика проведение  технической
экспертизы с оформлением и передачей Заказчику актов технического состояния.
4.7. Под рабочими часами понимаются рабочие часы, с 09:00 до 18:00 (понедельник –
пятница), исключая выходные и праздничные дни в соответствии с законодательством
РФ.
4.8. Под  сроком  реакции  Исполнителя  понимается  интервал  времени  с  момента
отправки  заявки  до  момента  появления  специалиста  Исполнителя  в  месте оказания
услуг.
4.9. Ресурсные  материалы  -  детали  Оборудования  с  ограниченным  ресурсом,
ремонтные комплекты, в том числе ролики подач, печь в сборе, модули формирования
изображения, предоставляемые Заказчику в целях оказания Услуг.
4.10. Запасные  части  -  детали,  необходимые  для  проведения  ремонтных  работ
оборудования  с  неустановленным сроком эксплуатации,  вентиляторы,  интерфейсные
платы и адаптеры, жесткие диски, блоки электропитания, батареи, проекционные лампы,
матрицы  мониторов,  другие  элементы,  не  относящиеся  к  категории  Ресурсных
материалов.
5. ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
Качество оказываемых работ должно соответствовать требованиям соответствующих
ГОСТов  и  ТУ,  сертификатам  соответствия,  гигиеническим  и  санитарно-
эпидемиологическим  сертификатам  и  иным  документам  в  соответствии  с
законодательством Российской Федерации, в том числе ГОСТу 21552-84, ГОСТу 25861-
83, ГОСТу Р 50829-95, ГОСТу Р 50936-96, ГОСТу 13.2.001-2001, ГОСТу 12.2.007.0-75
системы сертификации ГОСТ Р.
Выполняемые работы по техническому обслуживанию и ремонту оргтехники, а также
применяемые  методы  контроля  качества  этих  работ  должны  соответствовать
требованиям  производителей  оргтехники.  При  оказании  работ  Исполнитель
руководствуется  и  обеспечивает  качество  технического  обслуживания  и  ремонта
оргтехники в соответствии с руководством по техническому обслуживанию, технической
документацией фирмы-производителя данного вида оргтехники и другой нормативно-
технической документацией.
6. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
6.1. Гарантийный срок на проведенные работы по ремонту и обслуживанию должен
быть не менее 3 месяцев и зависеть от вида выполненных работ.
6.2. Началом  срока  гарантии  считается  день  сдачи  полностью  оформленной
(подписанной) заявки Заказчику.
6.3. Если в течение срока гарантии выявятся дефекты в работе техники, а работы по
ремонту и обслуживанию техники окажутся некачественными, то Исполнитель обязан за
свой  счет  устранить  обнаруженные  дефекты  в  течение  от  2  (двух)  до  10  (десяти)
рабочих  дней  (в  зависимости  от  обнаруженного  дефекта)  с  момента  получения
извещения от Заказчика. Гарантийный срок продлевается на период проведенных работ.
6.4. Исполнителем гарантируется качество выполняемых работ.
6.5. В случае выхода из строя техники  в связи с некачественным выполнением работ,
услуг Исполнитель возмещает Заказчику убытки в соответствии с законодательством
Российской Федерации.



6.6. Гарантийные обязательства не распространяются на случаи, когда Исполнитель
сможет доказать, что дефекты появились в результате преднамеренного повреждения
Оборудования  со  стороны  третьих  лиц  или  вызваны  нарушением  условий  его
эксплуатации.
7. ТРЕБОВАНИЯ К ОКАЗАНИЮ УСЛУГ (КАЧЕСТВО УСЛУГ)
7.1. Фактом  оказания  услуг  считаются  работы,  проведенные  согласно  заявкам
Заказчика.
7.2. Внешний вид техники после проведенных работ должен быть без дефектов, явных
и видимых поломок. Техника должна возвращаться Заказчику в чистом виде.
7.3. Оказание  услуг  осуществляется  на  основании  заявок  Заказчика,  переданных
Исполнителю по электронной почте, в которых указывается техника, ее инвентарный или
серийный  номер,  дается  короткое  описание  неисправности.  Выполнение  работ  без
оформления заявки Исполнителем Заказчиком не оплачивается.
7.4. Исполнитель самостоятельно осуществляет вывоз техники на проведение работ,
а также доставку техники Заказчику после оказания услуг.
7.5. Стоимость работ включает в себя все расходы, которые будет нести Исполнитель,
включая уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и других обязательных платежей,
предусмотренных законодательством Российской Федерацией.

Приложение 1 к ТЗ

1. Наименование (модель) офисного оборудования и оргтехники
Таблица 1
Наименование оборудования Модель.

Принтеры
 HP LJ P1102; HP LJ 1015; HP LJ
1018;  HP  LJ  1200;  HP LJ  1150;
HP LJ 2300; HP LJ 5100 dtn

МФУ (монохромный)

 HP LJ 3020; HP M1120 MFP; HP
LaserJet  Pro  M428fdn;  Samsung
SCX  4824;  Samsung  SCX
4727FD;  Samsung  SCX  4655FN;
Kyocera ECOSYS M2040dn

Цветные принтеры  HP  LJ  Pro  200  color  M255n;
Brother HL-3170CDW

МФУ (цветной)

 HP LJ Pro 400  color MFP
M475dn;  HP LJ color CM2320fxi
MFP;  Kyocera ECOSYS
M6530cdn;  Kyocera ECOSYS
M8130cidn

Ноутбук  HP; Asus; Lenovo; Samsung; Dell

Монитор
LG; ASUS; ACER; BENQ; SONY ;
SAMSUNG;  DELL;  PHILIPS;
PINEBRO; AOPEN; БЕШТАУ

Источник бесперебойного питания
Системный блок
Моноблок
IP телефон

Все работы производятся с применением запасных частей, расходных материалов и
комплектующих,  предоставляемых  Исполнителем.  Заказчик  оплачивает  запасные
части, расходные материалы и комплектующие по факту выполненных работ.



Приложение 2
Форма для заполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем)

№
п/
п

Наименование условий
исполнения договора

Условия исполнения
договора Заказчика

Предложение поставщика
(подрядчика, исполнителя)

1. Предмет закупки:
- оказание услуг по ремонту и
техническому  обслуживанию
компьютерного  оборудования
и оргтехники

смотреть  техническое
задание  (Приложение  №
1.1)

Представленное  поставщиком
(подрядчиком,  исполнителем)
Техническое  задание,
соответствующее  техническому
заданию Заказчика.

2. Сроки  (периоды)  оказания
услуг

С  момента  заключения
договора и до 31.12.2027

3. Место оказания услуг г. Тюмень, ул. Республики,
д. 169а корп. 1

4. Срок  и  условия  оплаты
оказания услуг

Расчет  осуществляется  в
рублях  Российской
Федерации в безналичной
форме  путем
перечисления  денежных
средств  на  расчетный
счет  поставщика
(подрядчика,
исполнителя) в течение 7
(семи)  рабочих  дней  с
даты  подписания  обеими
сторона  Акта  оказанных
услуг.

5. Цена  единицы  товара,
работы, услуги и общая цена
договора

Цена  работ  (услуг)
устанавливается
Исполнителем и включает
в  себя  стоимость
материалов,  расходных
материалов,
транспортных  и  всех
других  расходов
связанных  с  оказанием
услуг, а также таможенных
пошлин,  страхования,
налогов,  сборов  и  других
обязательных  платежей,
установленных
законодательством
Российской Федерации.
Общая  цена  договора
устанавливается
заказчиком,  в  виде
лимита, на который могут
закупаться  товары,
работы  или  услуги  в
рамках договора.

Цена указывается в приложении
№ 2.1.

6. Срок  действия  ценовой
информации

Устанавливается
Исполнителем



Приложение 2.1

Услуги  по ремонту и сопровождению техники

Наименование оборудования
Стоимость 
диагностики1, 
руб.

Стоимость 
технического 
обслуживания2,
руб.

Стоимость 
мелкого 
ремонта3, 
руб.

Стоимость 
ремонта4, 
руб.

Принтеры:
HP LJ P1102; HP LJ 1015; HP LJ 1018; 
HP LJ 1200; HP LJ 1150; HP LJ 2300; 
HP LJ 5100 dtn
МФУ (монохромный):
HP LJ 3020; HP M1120 MFP; HP 
LaserJet Pro M428fdn; Samsung SCX 
4824; Samsung SCX 4727FD; Samsung 
SCX 4655FN; Kyocera ECOSYS 
M2040dn
Цветные принтеры:
HP LJ Pro 200 color M255n; Brother HL-
3170CDW
МФУ (цветной):
HP LJ Pro 400 color MFP M475dn; HP 
LJ color CM2320fxi MFP; Kyocera 
ECOSYS M6530cdn; Kyocera ECOSYS 
M8130cidn
Ноутбук
HP; Asus; Lenovo; Samsung; Dell
Монитор:
LG; ASUS; ACER; BENQ; SONY ; 
SAMSUNG; DELL; PHILIPS; PINEBRO; 
AOPEN, БЕШТАУ
ИНОЕ:
Источник бесперебойного питания
Системный блок
Моноблок

1 Диагностика – проведение  технической экспертизы с оформлением и передачей актов технического состояния Техники
2 ТО – мероприятия по диагностике, профилактике,  чистке оборудования
3 Мелкий ремонт - включает в себя ТО, а также мероприятия по восстановлению работоспособности отдельных узлов и их 
элементов без привлечения специального диагностического оборудования. Мелкий ремонт не требует замены деталей и узлов 
Техники.
4 Ремонт - включает в себя ТО, ремонт отдельных узлов Техники и их элементов, предполагающие замену неисправных  
деталей  (стоимость детали  – Таблица 2 и 3).


