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	Документ сформирован с использованием системы автоматизации закупок «МАРС» (+7 3452 57-45-00)
Правообладателем документа является ООО «ЦОП «ЮРИС» (+73452 215-100) 
(ОГРН 1157232011892; ИНН 7203338119). Использование текста настоящего документа, равно как и его 
графических составляющих, третьими лицами, включая копирование, распространение или модификацию,

без согласия правообладателя не допускается, и будет рассматриваться как нарушение его исключительных прав в
соответствии с законодательством. При размещении документа в общедоступных источниках ссылка на правообладателя обязательна.



                                        
ПРОЕКТ ДОГОВОРА
ДОГОВОР № ___
Оказание услуг по техническому обслуживанию и текущему ремонту оборудования (тревожная кнопка)
	
	
	
	
	
	202__ года


МУНИЦИПАЛЬНОЕ АВТОНОМНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ГИМНАЗИЯ № 49 ГОРОДА ТЮМЕНИ (МАОУ гимназия № 49 города Тюмени), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ___________________________________, действующего на основании ___________, с одной стороны, и 

__________________ (сокращенное наименование – ___________), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ________________________, действующего на основании ___________, с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», а по отдельности «Сторона», в соответствии с Федеральным законом от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц», по результатам определения Исполнителя путем проведения закупки способом "Закупка малого объема", заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем:
	1. Предмет договора


	1.1. По настоящему Договору Исполнитель по заданию Заказчика и в соответствии с требованиями и условиями настоящего Договора обязуется оказать услуги по предмету договора на Оказание услуг по техническому обслуживанию и текущему ремонту оборудования (тревожная кнопка) (далее – услуги), а Заказчик обязуется обеспечить приемку и оплату оказанных услуг в порядке, на условиях и в сроки, установленные настоящим Договором. 
1.2. Описание предмета закупки, требования к безопасности, качеству, техническим характеристикам, функциональным характеристикам (потребительским свойствам) услуг, установленные Заказчиком и предусмотренные техническими регламентами в соответствии с законодательством Российской Федерации о техническом регулировании, документами, разрабатываемыми и применяемыми в национальной системе стандартизации, принятыми в соответствии с законодательством Российской Федерации о стандартизации, иные требования, связанные с определением соответствия оказываемой услуги потребностям Заказчика, а также порядок и условия оказания услуг установлены настоящим Договором и Техническим заданием (Приложение к Договору).
1.3. Техническое задание (Приложение к Договору) является неотъемлемой частью настоящего Договора и подлежит применению Сторонами наряду с настоящим Договором. За неисполнение (ненадлежащее исполнение) условий, установленных в Техническом задании (Приложение к Договору) Стороны несут ответственность, предусмотренную настоящим Договором. 


	

	2. Цена договора и порядок расчетов

	2.1. Цена настоящего Договора составляет ________________ (_________) рублей 00 копеек (в т. ч. НДС__%/НДС не облагается). 
Цена настоящего Договора включает в себя все затраты, напрямую и косвенно связанные с оказанием услуг по предмету настоящего Договора, расходы по уплате предусмотренных законодательством налогов, сборов и других обязательных платежей, установленных действующим законодательством Российской Федерации. 
2.2. Цена настоящего Договора, подлежит уменьшению на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой настоящего Договора, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
2.3. По настоящему Договору авансирование Заказчиком стоимости услуг не производится, оплата осуществляется за фактически оказанные услуги.

2.4. Оплата за услуги производится Заказчиком ежемесячно в размере фиксированной ежемесячной платы. Размер ежемесячной платы не зависит от количества календарных и рабочих дней в месяце.
Размер ежемесячной платы составляет: ___________ (__________) рублей 00 копеек (с НДС (00%)/ НДС не облагается).
Формула расчета цены настоящего Договора:
C = S1 х Н, где
C – цена Договора;
S1 – ежемесячная плата;
Н – количество календарных месяцев оказания услуг.

2.5. Заказчик оплачивает услуги ежемесячно в течение 7 (семи) рабочих дней со дня подписания Заказчиком документа о приемке услуги, на основании предоставленных Исполнителем: счета, счета-фактуры (если выставление счета-фактуры является обязательным) в порядке, установленном разделом 10 настоящего Договора. 
2.6. Оплата услуг производится Заказчиком путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. Обязательства по оплате оказанных услуг считаются надлежащим образом исполненными с момента зачисления денежных средств на корреспондентский счет банка Исполнителя.
2.7. В соответствии с пунктом 5 ст. 78.1 Бюджетного кодекса РФ в период действия настоящего Договора Стороны предусматривают возможность по соглашению Сторон изменения размера и/или сроков оплаты и/или объема услуг по настоящему Договору в случае уменьшения в соответствии с Бюджетным кодексом РФ получателю бюджетных средств, предоставляющему субсидии, ранее доведенных в установленном порядке лимитов бюджетных обязательств на предоставление субсидии, в случае оплаты услуг по настоящему Договору за счет субсидий, указанных в пункте 1 ст. 78.1 Бюджетного кодекса РФ.


	

	3. Права и обязанности сторон
	3.1. Заказчик обязан:
3.1.1.  Проводить учет объемов и стоимости принятых и оплаченных услуг. 

3.1.2. Оплатить надлежащим образом оказанные и принятые услуги в порядке, на условиях и в сроки, установленные настоящим Договором.

3.1.3. Предоставить Исполнителю сведения, материалы и документы, необходимые для надлежащего оказания услуг. 

3.1.4 Давать Исполнителю четкие, необходимые и достаточные указания по исполнению настоящего Договора.

3.1.5. Своевременно сообщать Исполнителю о недостатках, обнаруженных в ходе оказания услуг.

3.1.6. Выполнять иные обязательства, предусмотренные настоящим Договором и действующим законодательством Российской Федерации. 

3.2. Заказчик вправе:
3.2.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в соответствии с условиями настоящего Договора, а также требовать своевременного устранения выявленных недостатков (дефектов) при оказании услуг. 

3.2.2. Требовать от Исполнителя предоставления надлежащим образом оформленной отчетной документации и материалов, подтверждающих исполнение обязательств по настоящему Договору. 

3.2.3. В любое время проверять ход и качество оказания услуг, не вмешиваясь при этом в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя.

3.2.4. Не осуществлять полностью или частично приемку услуг в случае нарушения Исполнителем условий настоящего Договора до устранения допущенных нарушений.

3.2.5. Реализовывать меры ответственности по отношению к Исполнителю за нарушение условий настоящего Договора в соответствии с действующим законодательством и настоящим Договором.

3.2.6. Осуществлять иные права, предусмотренные настоящим Договором и действующим законодательством Российской Федерации.
3.3. Исполнитель обязан: 

3.3.1. Оказывать услуги в объеме, сроки и в порядке, предусмотренными настоящим Договором, Техническим заданием с надлежащим качеством, в соответствии с регулирующими нормами, правилами и стандартами, предусмотренными для оказания услуг.
3.3.2. Обладать допусками и разрешениями (лицензиями), необходимыми для оказания услуг, составляющих предмет настоящего Договора, в соответствии с законодательством Российской Федерации. Допуски и разрешения (лицензии), необходимые для оказания услуг в соответствии с законодательством Российской Федерации, должны быть действительными на весь период оказания услуг по настоящему Договору.

3.3.3. Не позднее дня начала оказания услуг назначить ответственных лиц для взаимодействия с Заказчиком в рамках исполнения настоящего Договора, предоставить Заказчику информационное письмо с указанием их контактных данных (телефон, электронная почта). Письменно уведомлять Заказчика в срок не позднее 1 (одного) рабочего дня с даты изменений представленных в соответствии с настоящим пунктом сведений.
3.3.4. Исполнять мотивированные указания уполномоченного представителя Заказчика, полученные в ходе оказания услуг (если такие указания не противоречат положениям настоящего Договора и нормативным документам).

3.3.5. Не позднее одного рабочего дня с момента получения запроса предоставлять Заказчику информацию, касающуюся хода оказания услуг по настоящему Договору.

3.3.6. Оказывать услуги и передать результат оказания услуг в объеме, в сроки и в соответствии с условиями, предусмотренными настоящим Договором, Техническим заданием.
3.3.7. Соблюдать конфиденциальность в отношении информации, полученной от Заказчика в связи с исполнением настоящего Договора.

3.3.8. Привлекать к непосредственному осуществлению оказания услуг только квалифицированных специалистов, обладающих необходимыми документами, подтверждающими их квалификацию. Ответственность за действия привлеченных специалистов несет Исполнитель.

3.3.9. Безвозмездно устранять по требованию Заказчика все выявленные недостатки, если в процессе оказания услуг Исполнитель допустил отступление от условий настоящего Договора.

3.3.10. Осуществлять иные обязанности, предусмотренные настоящим Договором, Техническим заданием.
3.4. Исполнитель вправе:
3.4.1. Самостоятельно определять технологию оказания услуг, соблюдая обязательные требования нормативных документов.

3.4.2. Запрашивать и получать от Заказчика информацию, документы, необходимые для полного и качественного выполнения обязательств по настоящему Договору.

3.4.3. Требовать от Заказчика надлежащего выполнения условий настоящего Договора.

3.4.4. Осуществлять иные права, предусмотренные настоящим Договором и действующим законодательством Российской Федерации.



	

	4. Порядок сдачи – приемки услуг
	4.1. Приемка услуг осуществляется на соответствие условиям настоящего Договора путем составления и подписания универсального передаточного документа, по форме, установленной Постановлением Правительства РФ от 26.12.2011 № 1137 «О формах и правилах заполнения (ведения) документов, применяемых при расчетах по налогу на добавленную стоимость» (далее - УПД).

4.2. Приемка услуг осуществляется по истечении календарного месяца оказания услуги в случае, если в указанном календарном месяце оказывались услуги.

4.3. Исполнитель не позднее 5 (пятого) числа месяца, следующего за месяцем оказания услуг, предоставляет Заказчику УПД в порядке, установленном разделом 10 настоящего Договора.
Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения УПД обязан подписать его либо заявить свои возражения. Возражения Заказчика по объему и качеству услуг должны быть обоснованными и содержать конкретные указания на несоответствие оказанных услуг условиям настоящего Договора. При наличии обоснованных возражений, Заказчик составляет акт разногласий, в котором указывает несоответствие оказанных услуг условиям настоящего Договора, реквизиты документа, свидетельствующего о неисполнении и ненадлежащем исполнении условий настоящего Договора (при наличии).

При неисполнении Заказчиком обязанности по подписанию УПД, а также при непредставлении Заказчиком в указанный в абзаце третьем настоящего пункта срок письменных мотивированных и обоснованных замечаний, услуги считаются оказанными Исполнителем и принятым Заказчиком без замечаний.

4.4. В случае если несоответствия и/или недостатки являются существенными и неустранимыми, Заказчик вправе отказаться от принятия оказанных услуг, незамедлительно уведомив об этом Исполнителя путем направления письменно оформленного мотивированного отказа в приемке услуг.

4.5 Услуги считаются оказанными Исполнителем надлежащим образом с даты подписания Заказчиком УПД или в случае, установленном в абзаце третьем пункта 4.3 настоящего Договора.


	


	5. Ответственность сторон


	5.1. Стороны обеспечивают полное по объему, правильное по существу и своевременное по срокам исполнение своих обязанностей по настоящему Договору.

5.2. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

5.3. Сторона, которая при заключении Договора либо до или после его заключения дала другой стороне недостоверные заверения об обстоятельствах, имеющих значение для заключения Договора, его исполнения или прекращения (в том числе относящихся к предмету Договора, полномочиям на его заключение, соответствию Договора применимому к нему праву, наличию необходимых лицензий и разрешений, своему финансовому состоянию либо относящихся к третьему лицу), обязана возместить другой стороне по ее требованию убытки, причиненные недостоверностью таких заверений, или уплатить предусмотренную настоящим Договором неустойку.

5.4. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за допущенные отступления от требований, предусмотренных настоящим Договором и от требований, предусмотренных в обязательных для Сторон нормах и правилах, ответственность за качественное и своевременное оказание услуг, соблюдение финансовой и договорной дисциплины.  

5.5. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств по оплате принятых услуг Исполнитель вправе потребовать уплаты неустойки (пеней). 

Неустойка (пеня) начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного настоящим Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения, установленного настоящим Договором срока исполнения обязательства. Такая неустойка (пеня) устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты неустойки (пени) ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.

Общая сумма начисленной неустойки (пени) за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных настоящим Договором, не может превышать его цену.

5.6. За неисполнение, ненадлежащее исполнение, просрочку исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных настоящим Договором, предусматривается неустойка (штраф, пени).

Расчет неустойки (штрафа, пени) осуществляется от цены этапа исполнения настоящего Договора, если иное не предусмотрено настоящим Договором.

Под этапом исполнения настоящего Договора (далее – этап Договора) понимается один календарный месяц оказания услуги, в котором произошла просрочка исполнения Исполнителем обязательства или допущено неисполнение (ненадлежащее исполнение) Исполнителем обязательства, предусмотренного настоящим Договором. При этом в случае, если настоящим Договором предусмотрена отдельная ежемесячная оплата за услуги по объектам Заказчика, под ценой этапа Договора понимается размер ежемесячной оплаты за услуги, оказываемые на объекте Заказчика, в котором произошла просрочка исполнения Исполнителем обязательства, допущено неисполнение (ненадлежащее исполнение) Исполнителем обязательства, предусмотренного настоящим Договором.

5.7. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных настоящим Договором, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустойки (пеней).

Неустойка (пеня) начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного настоящим Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного настоящим Договором срока исполнения обязательства, и устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты неустойки (пени) ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены этапа Договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных соответствующим этапом Договора и фактически исполненных Исполнителем.

В случае, если срок исполнения Исполнителем обязательства определен настоящим Договором в часах, неустойка (пеня) начисляется за каждый час просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного настоящим Договором, начиная с часа, следующего после часа истечения, установленного настоящим Договором срока исполнения обязательства, и устанавливается в размере 5 процентов соответствующего этапа Договора, но не менее 5 000 (пяти тысяч) рублей.

5.8. В случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного настоящим Договором (за исключением просрочки исполнения обязательства), устанавливается штраф. 
5.8.1. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных настоящим Договором (за исключением просрочки исполнения обязательства), размер штрафа устанавливается в размере:

10 процентов цены этапа Договора в случае, если цена этапа Договора не превышает 3 000 000 (три миллиона) рублей, но не менее 3000 (трех тысяч) рублей; 

5 процентов цены этапа Договора в случае, если цена этапа Договора составляет от 3 000 000 (трех миллионов) рублей до 50 000 000 (пятидесяти миллионов) рублей (включительно), но не менее 5000 (пяти тысяч) рублей;

1 процент цены этапа Договора в случае, если цена этапа Договора составляет от 50 000 000,00 (пятидесяти миллионов) рублей до 100 000 000 (ста миллионов) рублей (включительно), но не менее 10 000 (десяти тысяч) рублей;

0,5 процента цены этапа Договора в случае, если цена этапа Договора превышает 100 000 000 (сто миллионов) рублей, но не менее 100 000 (ста тысяч) рублей.

5.8.2. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного настоящим Договором, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается в размере:

3000 (три тысячи) рублей, если цена Договора не превышает 3 000 000 (трех миллионов) рублей;

5 000 (пять тысяч) рублей, если цена Договора составляет от 3 000 000 (трех миллионов) рублей до 50 000 000 (пятидесяти миллионов) рублей (включительно);

10 000 (десять тысяч) рублей, если цена Договора составляет от 50 000 000 (пятидесяти миллионов) рублей до 100 000 000 (ста миллионов) рублей (включительно);

100 000 (сто тысяч) рублей, если цена Договора превышает 100 000 000 (сто миллионов) рублей.

5.9. В случае привлечения Исполнителя к ответственности в виде штрафа в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательств, предусмотренных настоящим Договором, размер штрафа рассчитывается в соответствии с подпунктом 5.8.1 пункта 5.8 настоящего Договора, как процент цены этапа Договора независимо от фактического объема исполнения такого этапа Исполнителем.
5.10. Односторонний отказ Исполнителя от настоящего Договора, не связанный с неисполнением или ненадлежащим исполнением Заказчиком обязательств по настоящему Договору, признается неисполнением Исполнителем обязательств по настоящему Договору и влечет ответственность, установленную подпунктом 5.8.1 пункта 5.8 настоящего Договора, за исключением случаев, если право на односторонний отказ от договора оказания услуг и иные правовые последствия одностороннего отказа от договора оказания услуг предусмотрены законодательством.
В случае одностороннего отказа Исполнителя от настоящего Договора в соответствии с абзацем первым настоящего пункта, размер штрафа рассчитывается в соответствии с подпунктом 5.8.1 пункта 5.8 настоящего Договора, как процент цены настоящего Договора независимо от того, предусмотрены ли настоящим Договором этапы исполнения Договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных настоящим Договором и фактически исполненных Исполнителем.
В случае расторжения настоящего Договора по инициативе Заказчика в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением Исполнителем обязательств, предусмотренных настоящим Договором, размер штрафа рассчитывается в соответствии с подпунктом 5.8.1 пункта 5.8 настоящего Договора, как процент цены настоящего Договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных настоящим Договором и фактически исполненных Исполнителем.
5.11. Общая сумма начисленной неустойки (штрафа, пени) за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных настоящим Договором, не может превышать цену настоящего Договора.

5.12. В случае начисления Заказчиком неустойки (штрафов, пени) за неисполнение или ненадлежащее исполнение Поставщиком обязательств, предусмотренных настоящим Договором, Заказчик вправе:

1) направить Исполнителю требование о добровольной уплате суммы неустойки (штрафа, пени);

2) взыскать с Исполнителя сумму неустойки (штрафа, пени) путем уменьшения суммы платежа по настоящему Договору на сумму неустойки (штрафа, пени) до полного взыскания суммы начисленной неустойки (штрафа, пени), в случае, если настоящим Договором не предусмотрено обеспечение исполнения договора, гарантийных обязательств, либо сумма обеспечения исполнения настоящего Договора недостаточна для погашения суммы неустойки (штрафа, пени),  либо срок действия обеспечения исполнения настоящего Договора истек;

3) взыскать сумму неустойки (штрафа, пени) из суммы обеспечения исполнения настоящего Договора, гарантийных обязательств в случае, если настоящим Договором предусмотрено обеспечение исполнения договора, гарантийных обязательств.

5.13 В случае начисления Заказчиком неустойки (штрафов, пени) за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных настоящим Договором, Заказчик направляет в письменном виде Исполнителю претензию с уведомлением о начислении суммы неустойки (штрафа, пени) с указанием порядка (способа) их взыскания в соответствии с пунктом 5.12 настоящего Договора.
Требование Заказчика о добровольной уплате суммы неустойки (штрафа, пени) должно быть исполнено Исполнителем в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения от Заказчика указанного требования, если иной срок не согласован Сторонами.

5.14. В случае, если в результате нарушения (действия или бездействия) какой-либо из Сторон условий настоящего Договора, другая Сторона понесла расходы и/или ей были причинены убытки (упущенная выгода возмещению не подлежит), виновная Сторона обязуется возместить их пострадавшей Стороне в течение 10 (десяти) календарных дней с момента предъявления ею соответствующего требования в размере фактически понесенных пострадавшей Стороной расходов и/или убытков, подтвержденных документально.

5.15. Возмещение убытков, причиненных Заказчику в связи с неисполнением/ненадлежащим исполнением Исполнителем обязательств по настоящему Договору, осуществляется в порядке, установленном пунктом 5.12 настоящего Договора.
5.16. Уплата неустойки (штрафов, пени), а также возмещение убытков не освобождает Стороны от выполнения обязательств, принятых по настоящему Договору.

5.17. Исполнитель несёт ответственность перед третьими лицами, законное право которых было им нарушено при оказании услуг по настоящему Договору, и за свой счёт возмещает вред, убытки, компенсацию морального вреда, причинённые ненадлежащим исполнением и/или неисполнением обязанностей, в установленном законом порядке.

5.18. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть и предотвратить разумными мерами.

К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые стороны не могут оказать влияние и за возникновение которых они не несут ответственности, например, война и военные действия, пожар, наводнение, землетрясение, забастовка, правительственные постановления или распоряжения государственных органов. В этом случае срок исполнения обязательств переносится на срок, в течение которого действуют обстоятельства непреодолимой силы, или согласовывается Сторонами дополнительно.

Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему Договору, обязана в течение 10 (десяти) дней известить в письменной форме другую Сторону о возникновении (и прекращении) вышеуказанных обстоятельств. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также официальные документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств.

Сторона, не известившая другую Сторону в течение 10 (десяти) календарных дней, лишается возможности ссылаться на обстоятельства непреодолимой силы в случае невыполнения условий настоящего Договора.

В случае, если из-за обстоятельств непреодолимой силы обязательства по настоящему Договору невозможно выполнить даже по истечении срока, на который их исполнение было приостановлено, настоящий Договор может быть расторгнут на основании статьи 451 Гражданского кодекса Российской Федерации (в связи с существенным изменением обстоятельств).



	

	6. Обеспечение исполнения договора
	Обеспечение исполнения договора не устанавливается.
       

	

	7. Порядок разрешения споров, претензии сторон
	7.1. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего Договора, разрешаются Сторонами путем переговоров с соблюдением претензионного порядка.

7.2. В претензии перечисляются допущенные при исполнении настоящего Договора нарушения со ссылкой на соответствующие положения настоящего Договора и/или его приложений, отражаются стоимостная оценка ответственности (неустойки), а также действия, которые должны быть произведены Стороной для устранения нарушений. Претензии в связи с ненадлежащим исполнением/неисполнением обязательств по настоящего Договору предъявляются в письменной форме и подписываются уполномоченным Стороной лицом. К претензии прилагаются документы, подтверждающие предъявляемые требования.

7.3. Претензия подлежит рассмотрению и разрешению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее получения. 

7.4. В случае полного или частичного отказа в удовлетворении претензии или неполучение в срок ответа на претензию Сторона имеет право обратиться в суд. 

7.5. Споры, возникающие при толковании условий настоящего Договора, его исполнении, при внесении изменений или расторжении настоящего Договора, и иные споры, которые не удалось разрешить в досудебном порядке, передаются на рассмотрение в Арбитражный суд по месту нахождения Заказчика.



	

	8. Срок действия, порядок изменения и расторжения договора
	8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует в пределах срока оказания услуг, установленного Техническим заданием, а также предусмотренного настоящим Договором срока их оплаты.
8.2. Окончание срока действия настоящего Договора не освобождает Стороны от ответственности за его нарушение.

8.3. Расторжение настоящего Договора допускается по соглашению Сторон, по решению суда, в связи с односторонним отказом Стороны настоящего Договора от его исполнения в случаях, предусмотренных гражданским законодательством Российской Федерации.

8.4. Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения настоящего Договора по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств и/или договора.

8.5. Заказчик принимает решение об одностороннем отказе от исполнения настоящего Договора в случае, если в ходе его исполнения установлено, что Исполнитель и/или оказываемая им услуга не соответствуют установленным извещением об осуществлении закупки и/или документацией о закупке требованиям к участникам закупки и/или оказываемой услуге и/или представил недостоверную информацию о своем соответствии и/или соответствии услуги таким требованиям, предоставил Заказчику недостоверные информацию, документы для оценки по критериям, установленным извещением об осуществлении закупки и/или документацией о закупке, что по результатам проведенной процедуры закупки послужило основанием для заключения настоящего Договора с Исполнителем.

8.6. Если Исполнитель не приступает своевременно к исполнению настоящего Договора Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего Договора и потребовать возмещения убытков.

В целях настоящего пункта, под несвоевременным началом оказания услуг Стороны согласовали просрочку начала оказания услуг более чем на 3 (три) дня.

8.7. Если в ходе исполнения настоящего Договора станет очевидным, что услуга не будет оказана надлежащим образом, Заказчик вправе назначить Исполнителю разумный срок для устранения недостатков и при неисполнении Исполнителем в назначенный срок этого требования отказаться от настоящего Договора либо поручить оказание услуг другому лицу за счет Исполнителя, а также потребовать возмещения убытков.

8.8. Право на односторонний отказ от настоящего Договора осуществляется Заказчиком путем уведомления Исполнителя об отказе от Договора (исполнения Договора). Договор прекращается с момента получения уведомления Исполнителем, если иная дата не указана в тексте уведомления.

8.9. Изменение условий настоящего Договора допускается по основаниям, определенным гражданским законодательством Российской Федерации, законами и нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, Положением о закупке Заказчика.

8.10. Все изменения и дополнения оформляются в письменном виде путем подписания Сторонами дополнительных соглашений к настоящему Договору. Все приложения и дополнительные соглашения являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

8.11. В случае изменения банковских реквизитов Стороны обязаны уведомлять друг друга в письменной форме в срок, не превышающий 3 (три) календарных дня со дня фактических изменений.



	

	9. Антикоррупционная оговорка
	9.1. Каждая из Сторон настоящего Договора подтверждает, что ни сама Сторона, ни ее руководство или работники не предлагали, не обещали, не требовали, не принимали деньги, ценные бумаги, иное имущество или услуги, связанные с заключением или исполнением настоящего Договора. Стороны декларируют о неприемлемости коррупционных действий и нетерпимости участия в каком-либо коррупционном действии, связанном с исполнением настоящего Договора.

9.2. Стороны обязуются в течение всего срока действия настоящего Договора и после его истечения принять все разумные меры для недопущения действий, указанных в пункте 9.1 настоящего Договора, в том числе со стороны руководства или работников Сторон, третьих лиц.
9.3. Стороны обязуются соблюдать, а также обеспечивать соблюдение их руководством, работниками и посредниками, действующими по настоящего Договору, настоящей оговорки, а также оказывать друг другу содействие в случае действительного или возможного нарушения ее требований.

9.4. Сторонам настоящего Договора, их руководителям и работникам запрещается совершать действия, нарушающие действующее антикоррупционное законодательство Российской Федерации.

9.5. В случае возникновения у Стороны настоящего Договора подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей оговорки, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону об этом в письменной форме. Указанная Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по настоящему Договору до получения подтверждения от другой Стороны, что нарушение не произошло или не произойдет. Подтверждение должно быть направлено в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения письменного уведомления.

9.6. В случае если нарушение одной из Сторон настоящей оговорки подтвердится, другая Сторона имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке, направив письменное уведомление о расторжении.



	

	10. Электронный документооборот
	10.1. В соответствии с пунктом 2 ст. 160 ГК РФ, во исполнение обязательств по настоящему Договору устанавливается обязанность использования Сторонами электронного документооборота, за исключением случаев, если федеральными законами или принимаемыми в соответствии с ними нормативными правовыми актами установлено требование о необходимости составления документа исключительно на бумажном носителе.

Электронный документооборот представляет собой способ обмена и работы с документами, оригиналы которых формируются в электронном виде и подписываются квалифицированной электронной подписью (КЭП), выданной аккредитованным удостоверяющим центром. 

Электронный документооборот Стороны осуществляют в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ "Об электронной подписи", Федеральным законом от 06.12.2011 "О бухгалтерском учете".

10.2. Стороны соглашаются получать и подписывать в электронном виде следующие документы: настоящий Договор (за исключением случаев, если договор подписывается с использованием программно-аппаратных средств электронной торговой площадки), счета на оплату, заявки на услуги, документы о приемке товара, работ, услуг, акты сверок взаимных расчетов, дополнительные соглашения к настоящему Договору, информационные письма, претензии и другие документы, связанные с исполнением настоящего Договора.
10.3. Документы в электронной форме, подписанные КЭП, признаются электронным документом, равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью, и может применяться в любых правоотношениях в соответствии с законодательством РФ, кроме случая, если федеральными законами или принимаемыми в соответствии с ними нормативными правовыми актами установлено требование о необходимости составления документа исключительно на бумажном носителе.

10.4. Каждая из Сторон несет ответственность за обеспечение конфиденциальности ключей КЭП, недопущение использования принадлежащих ей ключей без ее согласия. Если в сертификате КЭП не указан орган или физическое лицо, действующее от имени Стороны при подписании электронного документа, то в каждом случае получения подписанного электронного документа Получающая Сторона добросовестно исходит из того, что документ подписан от имени направляющей Стороны надлежащим лицом, действующим в пределах имеющихся у него полномочий.

10.5. Стороны обязаны информировать друг друга о невозможности обмена документами в электронном виде, подписанными КЭП, в случае технического сбоя внутренних систем Стороны. В этом случае в период действия такого сбоя Стороны производят обмен документами на бумажном носителе с подписанием собственноручной подписью.

10.6. Для осуществления электронного документооборота заключение договоров с оператором электронного документооборота, установка специального программного обеспечения, обеспечиваются Сторонами самостоятельно.



	

	11. Заключительные положения
	11.1. Заявления, уведомления, извещения, требования, претензии или иные юридически значимые сообщения, с которыми настоящий Договор связывает гражданско-правовые последствия для Сторон настоящего Договора, влекут для этого лица такие последствия с момента, указанного в юридически значимом сообщении. 

Юридически значимые сообщения подлежат передаче путем направления посредством (на выбор): почтовой, электронной связи по адресам, указанным в настоящем Договоре, а также с использованием электронного документооборота в соответствии с разделом 10 настоящего Договора.
11.2. Все заявления, уведомления, извещения, требования, претензии иные юридически значимые сообщения и/или документы (далее – уведомление (сообщение)) должны направляться в письменной, электронной форме способом, позволяющим определить конкретного отправителя и получателя корреспонденции, а также дату его отправления и получения. Такое уведомление (сообщение) считается направленным надлежащим образом, если оно доставлено адресату курьером или заказным письмом, по адресу, либо по электронной почте, указанным в настоящем Договоре, а также с использованием электронного документооборота в соответствии с разделом 10 настоящего Договора.
Уведомление (сообщение) считается доставленным надлежащим образом, если оно получено Стороной (в случае отправки по электронной почте считается доставленным с момента отправления на адрес электронной почты), а также в случаях, если, несмотря на направление уведомления (сообщения) в соответствии с условиями настоящего Договора, Сторона не явилась за его получением или отказалась от его получения, или уведомление (сообщение) не вручено в связи с отсутствием адресата по указанному в уведомлении (сообщении) адресу или истечением срока хранения, о чем орган связи проинформировал отправителя. Датой доставки уведомления (сообщения) считается дата его получения Стороной, а при неявке Стороны за получением уведомления (сообщения) или отказе от его получения, или его невручении в связи с отсутствием адресата по указанному в уведомлении (сообщении) адресу - дата отправки органом связи уведомления о невручении или истечении срока хранения.

11.3. При исполнении настоящего Договора не допускается перемена Исполнителя, за исключением случая, если новый Исполнитель является правопреемником Исполнителя по такому договору вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения. При перемене Исполнителя его права и обязанности переходят к новому исполнителю в объеме и на условиях, установленных настоящим Договором.
Если Правительством Российской Федерации установлен предусмотренный подпунктом «а» пункта 1 части 2 статьи 3.1-4 Закона № 223-ФЗ запрет закупки услуги по предмету настоящего Договора, оказываемой иностранным лицом, не допускается перемена Исполнителя (в случае, если эта перемена допускается гражданским законодательством) на иностранное лицо, которое зарегистрировано на территории иностранного государства, в отношении которого установлен данный запрет.
Если Правительством Российской Федерации установлено предусмотренное подпунктом «б» пункта 1 части 2 статьи 3.1-4 Закона № 223-ФЗ ограничение закупки услуги по предмету настоящего Договора, оказываемой иностранным лицом, не допускаются перемена Исполнителя (в случае, если эта перемена допускается гражданским законодательством) на иностранное лицо, которое зарегистрировано на территории иностранного государства, в отношении которого установлено данное ограничение, если настоящий Договор заключен с российским лицом.
11.4. В случае перемены Заказчика права и обязанности Заказчика, предусмотренные настоящим Договором, переходят к новому Заказчику.

11.5. В случае изменения одной из Сторон настоящего Договора своего местонахождения или почтового адреса она обязана в письменной форме информировать об этом другую Сторону до государственной регистрации соответствующих изменений в учредительных документах.

11.6. Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

11.7. Во всем ином, не оговоренном в настоящем Договоре, Стороны будут руководствоваться законодательством Российской Федерации.



	

	12. Приложения к договору


	Приложение - Техническое задание.


	13. Реквизиты и подписи сторон


	Заказчик: Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение гимназия № 49 города Тюмени (МАОУ гимназия № 49 города Тюмени). Адрес места нахождения (юридический адрес): 625030, Российская Федерация, Тюменская область, город Тюмень, улица Пархоменко, дом 60; ИНН 7204006187; КПП 720301001. Банковские реквизиты: Департамент финансов и налоговой политики Администрации города Тюмени (МАОУ гимназия № 49 города Тюмени л/с 07000901830) в ОКЦ №4 Уральского ГУ Банка России //УФК ПО ТЮМЕНСКОЙ ОБЛАСТИ г. Тюмень, БИК 047102001//017102101, Единый казначейский счет (кор/счет) 40102810945370000060, Сч.№ 03234643717010006700. Банк: ЗАПАДНО-СИБИРСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ № 8647 ПАО СБЕРБАНК, БИК 047102651, к/сч 30101810800000000651, Расчетный счет (внебюджетный) – 40703810667104000113 Телефон: 8 (3452) 24-98-01, 8 (3452) 50-07-49; Электронная почта: gymn-49@obl72.ru
Документ подписывается в электронной форме КЭП 

Исполнитель: _______________________. Адрес места нахождения (юридический адрес): ____________________; ИНН ____________________; КПП _____________________. Банковские реквизиты: ____________________, к/с ______________________, р/с _____________________, БИК _________________. Телефон: _____; Электронная почта: _____________.
Документ подписывается в электронной форме КЭП 
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	Документ сформирован с использованием системы автоматизации закупок «МАРС» (+7 3452 57-45-00)
Правообладателем документа является ООО «ЦОП «ЮРИС» (+73452 215-100) 
(ОГРН 1157232011892; ИНН 7203338119). Использование текста настоящего документа, равно как и его 
графических составляющих, третьими лицами, включая копирование, распространение или модификацию,

без согласия правообладателя не допускается, и будет рассматриваться как нарушение его исключительных прав в
соответствии с законодательством. При размещении документа в общедоступных источниках ссылка на правообладателя обязательна.



                                        
Приложение к договору

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

	Предмет договора (закупки):

	Оказание услуг по техническому обслуживанию и текущему ремонту оборудования (тревожная кнопка) (далее – услуги, работы)

	Место оказания услуги: 
	Указано в спецификации (приложение к настоящему техническому заданию) (далее – спецификация).


	Срок (период) оказания услуги:


	с 01.01.2027 по 31.12.2027 (включительно).


	

	Описание предмета закупки, требования к безопасности, качеству, техническим характеристикам, 

функциональным характеристикам (потребительским свойствам) товара, работы, услуги, к размерам, упаковке, отгрузке товара, к результатам работы,  услуги, установленные заказчиком и предусмотренные техническими регламентами в соответствии с законодательством Российской Федерации о техническом регулировании, документами, разрабатываемыми и применяемыми 
в национальной системе стандартизации, принятыми в соответствии с законодательством Российской Федерации 
о стандартизации, иные требования, связанные с определением соответствия поставляемого товара, выполняемой работы, оказываемой услуги потребностям заказчика


	1.
	Нормативные требования к оказанию услуги:

	Нормативные требования к оказанию услуг:
Федеральный закон от 22.07.2008 №123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности», а также перечень документов в области стандартизации, в результате применения которых на добровольной основе обеспечивается соблюдение требований Федерального закона от 22.07.2008 №123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»;

Федеральный закон от 21.12.1994 № 69-ФЗ «О пожарной безопасности;

Федеральный закон от 27.12.2002 № 184-ФЗ «О техническом регулировании; 

Федеральный закон от 30.12.2009 № 384-ФЗ «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений», а также перечень документов в области стандартизации, национальных стандартов и сводов правил (частей таких стандартов и сводов правил), в результате применения которых на добровольной основе обеспечивается соблюдение требований Федерального закона от 30.12.2009 
№ 384-ФЗ «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений»;

Приказ Минтруда России от 16.11.2020 № 782н «Об утверждении Правил по охране труда при работе на высоте»;

ГОСТ 12.3.032-84 «Система стандартов безопасности труда. Работы электромонтажные. Общие требования безопасности»;

ГОСТ 31565-2012 «Кабельные изделия. Требования пожарной безопасности»;

ГОСТ Р 50571.5.52-2011 «Электроустановки низковольтные. Часть 5-52. Выбор и монтаж электрооборудования. Электропроводки»;

ГОСТ 10434-82 «Соединения контактные электрические. Классификация. Общие технические требования»;

ГОСТ 31195.2.5-2012 «Соединительные устройства для низковольтных цепей бытового и аналогичного назначения. Часть 2-5. Дополнительные требования к соединительным коробкам (присоединения и/или ответвления медных проводников) для зажимов или соединительных устройств»;

ГОСТ Р 51558-2014 «Средства и системы охранные телевизионные. Классификация. Общие технические требования. Методы испытаний»;

ГОСТ 21623-76 «Система технического обслуживания и ремонта техники. Показатели для оценки ремонтопригодности. Термины и определения»;

ГОСТ Р 54101-2010 «Средства автоматизации и системы управления. Средства и системы обеспечения безопасности. Техническое обслуживание и текущий ремонт»;

ГОСТ 20911-89 «Техническая диагностика. Термины и определения»;

ПУЭ (издание 6,7) «Правила устройства электроустановок»;

СНиП 3.05.06-85 «Электротехнические устройства»;

СП 76.13330.2016 «СНиП 3.05.06-85 Электротехнические устройства»;

СП 31-110-2003 «Проектирование и монтаж электроустановок жилых и общественных зданий»;

СП 255.1325800.2016 Здания и сооружения. Правила эксплуатации. Основные положения;

СП 118.13330.2022. Свод правил. Общественные здания и сооружения. СНиП 31-06-2009;

СНиП 21-01-97 «Пожарная безопасность зданий и сооружений»;

СНиП 23-03-2003 «Защита от шума»;

иные законы, государственные стандарты, действующие нормы и правила, технические регламенты, санитарные нормы и правила, регламентирующие требования, уровень, качество, состав и порядок оказания услуг по предмету договора.
Указанные в настоящем пункте перечень не является исчерпывающим. Подзаконные акты, ГОСТы и СП, регламентирующие порядок выполнения работ по договору, применяются в части, не противоречащей законодательству Российской Федерации. 

В случае, если в период срока исполнения договора, документы, указанные в настоящем пункте, прекратят свое действие, исполнитель должен руководствоваться действующими документами, регламентирующими порядок оказания услуг по предмету договора.


	2.
	Обоснование необходимости использования иных требований, связанных с определением соответствия товара, работы, услуги потребностям заказчика:

	Использование иных требований (показатели и их значения) обусловлено (связано) с потребностями заказчика и необходимостью определения соответствия услуги данным потребностям.

	3.
	Описание предмета закупки (услуги):

	3.1. Услуги включают в себя:
1) техническое обслуживание;

2) аварийное обслуживание;

3) техническое диагностирование;

4) текущий ремонт.

3.2. Аварийное обслуживание включает в себя:
1) аварийно-диспетчерское обслуживание;

2) аварийно-ремонтное обслуживание.

3.3. В целях исключения возможных споров относительно прав и обязанностей, принимаемых на себя сторонами в соответствии с договором и настоящим техническим заданием, используются следующие основные определения:

техническое обслуживание – комплекс мероприятий, включающих работы по контролю технического состояния, поддержанию работоспособности и исправности, наладке и регулировке оборудования;
аварийное обслуживание - комплекс первоочередных операций и мероприятий по незамедлительному устранению аварий и неисправностей оборудования; 
аварийно-диспетчерское обслуживание - предоставление услуг по своевременной локализация аварий для предотвращения ущерба и определение объемов работ, необходимых для устранения аварии;
аварийно-ремонтное обслуживание - проведение работ по устранению аварии, в том числе, восстановление работоспособности оборудования и проведение сопутствующих работ необходимых для устранения аварии;
авария - повреждение, выход из строя оборудования во время работы;
устранение аварии - проведение комплекса мероприятий по восстановлению работоспособности оборудования;
техническое диагностирование - установление причин отказов, определение фактического технического состояния оборудования в данный промежуток времени: выявление необходимости регулировок или замены элементов при техническом обслуживании, установление необходимости ремонтов, оценка качества выполнения работ при техническом обслуживании и ремонте, прогнозирование остаточного ресурса на основе анализа отказов (т.е. предсказание с определенной достоверностью изменения фактического состояния для любого момента времени);
текущий ремонт - работы по систематическому и своевременному предохранению оборудования от преждевременного износа путем проведения профилактических мероприятий и устранения мелких повреждений и неисправностей.
3.4. Содержание, состав услуги установлены в спецификации.


	4.
	Требования безопасности при оказании услуги:

	4.1. При оказании услуг должны быть обеспечены безопасность жизни, здоровья людей в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными документами федеральных органов исполнительной власти, а также соблюдаться санитарно-эпидемиологические нормы и правила.

4.2. При оказании услуг на объекте заказчика исполнитель должен обеспечивать и соблюдать необходимые мероприятия по охране труда, промышленной и пожарной безопасности в соответствии с требованиями нормативных правовых актов. 

4.3. Исполнитель обязан провести инструктажи со всеми работниками, назначенными для оказания услуг/проведения работ, по охране труда, техники безопасности, пожарной безопасности.

4.4. Ответственность за соблюдение работниками исполнителя норм и правил по технике безопасности, охране труда, пожарной и электробезопасности, санитарных норм и правил при оказании услуг/выполнении работ на объектах заказчика возлагается на исполнителя. 
4.5. Оказание услуг не должно препятствовать хозяйственной деятельности на объекте.


	5.
	Требования к исполнителю, персоналу исполнителя:

	5.1. Требования к исполнителю:
1) наличие квалифицированного персонала в соответствии с требованиями, установленными регулирующими нормативными документами;

2) наличие современной материально-технической базы (оборудование, инструменты, материалы, аппаратура для выполнения работ);
3) наличие (при необходимости) действующих допусков, разрешений, свидетельств, лицензий, аккредитации, сертификатов и иных аналогичных документов, предусмотренных действующим законодательством РФ для оказания предусмотренным договором услуг. Срок указанных документов не должен истекать ранее окончания срока исполнения договора;
4) все применяемые при оказании услуг, материалы и оборудование, должны быть сертифицированы и разрешены к применению на территории Российской Федерации.

5.2. Требования к персоналу исполнителя.
5.2.1. Для оказания услуг допускаются лица, имеющие гражданство Российской Федерации, либо иностранные граждане, имеющие все необходимые разрешительные документы на проживание и осуществление трудовой деятельности на территории Российской Федерации, прошедшие профессиональное обучение для оказания услуг по предмету договора.

5.2.2. Сотрудники Исполнителя должны оказывать услуги в специальной одежде со знаками отличия, обеспечивающей безопасное проведение работ. Одежда должна быть опрятной и чистой. 

5.2.3. Сотрудники исполнителя, оказывающие услуги по объекте заказчика, обязаны при себе иметь документ, удостоверяющий личность.

5.2.4. При оказании услуг сотрудники исполнителя должны знать:
1) постановления, распоряжения, приказы, методические и нормативные материалы по эксплуатации обслуживаемого оборудования;

2) технические характеристики, конструктивные особенности, режимы работы и правила технической эксплуатации обслуживаемого оборудования;

3) единую систему планово-предупредительного ремонта и рациональной эксплуатации оборудования;

4) организацию и технологию ремонтных работ;

5) методы монтажа, регулировки, наладки и ремонта оборудования;

6) технические характеристики, устройство и принципы работы специальных средств и средств технического контроля, правила пользования и меры безопасности при обращении со специальными средствами и средствами технического контроля;
7) порядок ведения служебной (технической) документации по своему участку работы;
8) правила внутреннего распорядка заказчика;

9) правила охраны труда и пожарной безопасности;
10) правила по охране окружающей среды;

11) методические рекомендации по антитеррористической защищенности объектов заказчика;

12) правила деловой этики и служебного поведения.
5.2.5. При оказании услуг сотрудники исполнителя должны соблюдать:
1) правила внутреннего распорядка заказчика;

2) правила охраны труда и пожарной безопасности;
3) правила по охране окружающей среды;

4) правила по антитеррористической защищенности объектов заказчика;

5) правила деловой этики и служебного поведения.


	6.
	Порядок доступа на объекты заказчика:

	6.1. Доступ персонала исполнителя на объекты заказчика осуществляется в соответствии с правилами пропускного и внутриобъектового режимов заказчика с учетом особенностей, установленных настоящим техническим заданием.
6.2. Основанием для доступа работников исполнителя на объекты заказчика является согласованная заказчиком заявка на доступ, а также документ, удостоверяющий личность работника исполнителя.

6.3. Основанием для доступа транспортных средств исполнителя на объекты заказчика являются согласованные заказчиком заявки, в которых указываются вид, марка (модель), регистрационный номер транспортного средства, цель доступа на объект.
6.4. Вход в здание и выход из здания осуществляется через стационарный пост охраны по утвержденным заказчикам спискам или временным пропускам. Вход в здание осуществляется при предъявлении документа, удостоверяющего личность сотруднику охраны с записью в журнале регистрации посетителей. Выход из здания фиксируется сотрудником охраны записью в журнале регистрации посетителей. 

6.5. Не допускаются для оказания услуги лица, отсутствующие в заявке на доступ, при отсутствии документа, удостоверяющего личность, лица с подозрением на состояние алкогольного и наркотического опьянения, с явными признаками инфекционных заболеваний.


	7.
	Оборудование, инвентарь, расходные материалы, используемые при оказании услуги:

	7.1. Оказание услуг осуществляется с использованием материально-технической базы исполнителя (инструмента, материалов и оборудования).

7.2. Для проведения профилактического осмотра, диагностики и ремонтных работ исполнитель должен иметь соответствующее оборудование.

7.3. Все применяемые материалы, изделия, оборудование должны быть безопасны для жизни и здоровья людей и окружающей среды, иметь соответствующие сертификаты качества, технические паспорта и другие документы, удостоверяющие соответствие их качества действующим нормам и стандартам.

7.4. Приобретение материалов, запасных частей, необходимых для аварийно-ремонтного обслуживания, локализации и устранения аварии осуществляется за счет средств заказчика согласно ведомостям на объемы работ, планам работ, заявкам на материалы, спецификациям, подготовленным и представленным заказчику исполнителем.

7.5. В случаях, не требующих отлагательств, для аварийно-ремонтного обслуживания, локализации и устранения аварии по согласованию с заказчиком приобретение материалов может осуществляться за счет средств исполнителя с возмещением заказчиком их стоимости. 

7.6. Все оборудование запасные части и материалы, используемые для оказания услуг, должны соответствовать характеру оказываемых услуг, быть новыми (не были в употреблении, в ремонте, не были восстановлены, у которых не была осуществлена замена составных частей, не были восстановлены потребительские свойства). По требованию заказчика исполнитель представляет сведения об источниках поставок материалов, а также сертификаты (паспорта) качества на поставляемые материалы.

7.7. Приемка материалов от заказчика исполнителю, от исполнителя заказчику оформляется накладными документами, подтверждающими их передачу в соответствии с правилами бухгалтерского учета.


	8.
	Порядок оказания услуги:

	8.1. Услуги оказываются в объеме и на условиях, установленных договором, настоящим техническим заданием, спецификацией.
8.2. Не позднее дня начала оказания услуги исполнитель направляет заказчику сведения об ответственных лицах для взаимодействия с заказчиком в рамках исполнения договора (ФИО, телефон, электронная почта), контактные данные аварийно-диспетчерской службы (телефон).
8.3. Перед началом оказания услуг исполнитель совместно с заказчиком проводит комплексное обследование объектов заказчика, осмотр оборудования для определения порядка, периодичности оказания услуг. При обследовании объекта исполнителем оцениваются (уточняются) объемы оказываемых услуг.

8.4. Техническое обслуживание, плановые осмотры оборудования, техническое диагностирование, текущий ремонт осуществляются исполнителем в рабочее время заказчика в соответствии с правилами внутреннего распорядка заказчика согласно графику, согласованному с заказчиком, с периодичностью, установленной в спецификации.

8.5. Аварийно-ремонтное обслуживание осуществляются исполнителем незамедлительно при самостоятельном выявлении аварии, дефектов или по заявке заказчика в аварийно-диспетчерскую службу исполнителя. Исполнитель обеспечивает работу аварийно-диспетчерской службы, а также выезд специалистов к заказчику для аварийно-ремонтного обслуживания ежедневно с 07:00 до 19:00 часов.
Заявки на оказание услуг (выполнение работ) по аварийно-ремонтному обслуживанию подаются заказчиком в аварийно-диспетчерскую службу в устной форме по телефону или письменной форме на электронную почту, сведения о которых предоставляются исполнителем заказчику в соответствии с пунктом 8.2 настоящего технического задания.
При возникновении аварийных ситуаций, а также сбоев в работе оборудования исполнитель обязан, в срок не более 24 часов с момента поступления сигнала о сбое в работе оборудования непосредственно от заказчика прибыть на объект и принять все меры для выявления и устранения причин сбоя и аварийной ситуации. Время на проведение и устранение аварии не более 36 часов.

8.6. В случае необходимости, отключение инженерных систем, сетей или отдельных их участков производятся только по предварительному согласованию с заказчиком и ресурсоснабжающей организацией.

8.7. Исполнитель обеспечивает оказание услуг только в отведенной зоне, минимально необходимым количеством технических средств и механизмов, с целью сокращения шума, пыли, загрязнения воздуха. После окончания оказания услуг, исполнителем производится ликвидация рабочей зоны, уборка мусора, материалов, разборка ограждений, конструкций.

8.8. При проведении работ по монтажу, демонтажу оборудования, пробивке отверстий, штроб, применяются щадящие технологии, не используется тяжелое и мощное оборудование с большими ударными и вибрационными нагрузками.

8.9. При выполнении работ исполнитель обязан предусмотреть мероприятия по защите существующих конструкций, сетей и оборудования от возможного повреждения. При повреждении существующих конструкций, сетей и оборудования в ходе выполнения работ, их восстановление осуществляется исполнителем за счет собственных средств.

8.10. При производстве работ исполнитель принимает меры к нераспространению мусора и пыли по территории объекта и выполняет необходимые мероприятия по соблюдению чистоты прилегающей территории.

8.11. Исполнитель при выполнении работ обязан за свой счет предусмотреть своевременный вывоз мусора с территории объекта. Погрузка и вывоз мусора производится собственными силами исполнителя.

8.12. К грубым нарушениям условий договора, порядка оказания услуг относятся:

1) потребление (распитие) алкогольной продукции либо потребление наркотических средств или психотропных веществ, новых потенциально опасных психоактивных веществ или одурманивающих веществ, а равно появление в состоянии опьянения на объекте заказчика;

2) несоответствие внешнего вида сотрудников исполнителя требованиям настоящего технического задания;

3) отсутствие или неправильное ведение необходимой служебной (технической) документации при оказании услуг.

4) несоответствие сотрудников исполнителя требованиям, установленным настоящим техническим заданием;

5) неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей сотрудником исполнителя, установленных настоящим техническим заданием, договором, на объекте заказчика, повлекших за собой причинение ущерба заказчику в результате пожара, утечки воды, умышленного или неосторожного уничтожения или повреждения имущества заказчика;

6) несоблюдение сотрудниками исполнителя правил пожарной безопасности и электробезопасности на объекте заказчика;

7) несоблюдение конституционных прав и свобод человека и гражданина, прав и законных интересов физических и юридических лиц на объекте заказчика;

8) несоблюдение правил деловой этики и служебного поведения.

8.13. Иные требования к оказанию услуг, не предусмотренные настоящим техническим заданием, права и обязанности заказчика, исполнителя установлены в договоре.


	9.


	Гарантии качества услуг:
	9.1. Исполнитель берет на себя гарантийные обязательства по качеству оказываемых услуг в течение всего срока действия договора, а также ежеквартально предоставляет технические отчеты о состоянии оборудования и рекомендации по проведению планово-предупредительных работ (в том числе на момент окончания договора).

9.2. Гарантийный срок на установленные элементы (части, детали) определяется в соответствии с регулирующими нормативными документами и технической документацией на соответствующие элементы (части, детали) и должен составлять не менее 6 (шести) месяцев с даты подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг.

9.3. При обнаружении в период гарантийного срока недостатков и/или дефектов стороны проводят осмотр обнаруженных недостатков и/или дефектов с обязательным составлением акта выявленных недостатков. Исполнитель в случае, если не докажет отсутствие своей вины, обязан устранить обнаруженные недостатки и/или дефекты за свой счет и в сроки, установленные заказчиком в акте выявленных недостатков. Гарантийный срок в этом случае продлевается соответственно периоду устранения недостатков и/или дефектов.



	10. 


	Требования к документации:
	В ходе оказания услуг исполнитель ведет и предоставляет заказчику следующую документацию:

1) акты обследования;

2) ведомости работ, журналы регистрации выполненных работ и устранению аварийных ситуаций;
3) исполнительную документацию со схемами установки оборудования;

4) сертификаты на технические средства;

5) техническую документацию (паспорта, сертификаты соответствия) на материалы, изделия и оборудование.



СПЕЦИФИКАЦИЯ УСЛУГИ

	Услуга
	Техническое обслуживание и текущий ремонт оборудования (тревожная кнопка)


	Объект (адрес)
	Перечень оборудования 
	Количество, шт.

	625030, Российская Федерация, Тюменская область, г. Тюмень, ул. Пархоменко, д. 60
	Астра -321Т тревожная кнопка
	2

	
	Астра-Р РПУ радиоприемное устройство
	2

	
	Приток А-КОП-02 основной канал Ethernet, резервный канал GSM (GPRS), 2 SIM карты
	2

	
	ББП РАПАН-30П источник питания 12В, 3А, корпус под АКБ 1х7 Ач
	2

	
	Аккумулятор SF 12-7
	2


	№ п\п
	Состав услуги
	Периодичность

	1 
	Проведение планового технического обслуживания и регламентных работ с проверкой работоспособности компонентов и Комплекса в целом с обязательной регистрацией проведенных работ в соответствующем журнале 

	1 раз в месяц

	2 
	Выявление и устранение неисправностей и недостатков в техническом состоянии Комплекса, причин «ложных» его срабатываний, вызванных сбоями в работе аппаратуры, осуществление текущего ремонта
	1 раз в месяц

	3 
	Принятие мер и выдачу рекомендаций по устранению причин «ложных» срабатываний Комплекса
	при необходимости

	4
	Оказание консультативных услуг по вопросам Комплекса
	при необходимости

	5
	Прием по телефону сообщений от «Заказчика»  либо от его уполномоченных лиц о неисправностях оборудования, установленного на объекте
	при необходимости

	6
	Оперативное восстановление работоспособности Комплекса  в случае его отказа в работе, а так же в сбое в работе программного обеспечения приемно-контрольных приборов путем замены вышедших из рабочего состояния устройств
	при необходимости

	7
	Проверка значений напряжений на выходных клеммах источников электропитания, клеммах аккумуляторных батарей источников бесперебойного электропитания
	1 раз в месяц

	8
	Проверка правильности передачи сигналов тревоги и (или) неисправности к сопрягаемым системам
	1 раз в месяц

	9
	Полнофункциональная проверка системы
	1 раз в год

	10
	Проверка соответствия продолжительности работы системы, питающейся от автономного источника питания, нормативным требованиям, при обнаружении несоответствия — замена аккумуляторных батарей и повторная проверка
	1 раз в 3 мес.

	11
	Проверка правильности работы системы при автоматическом переключении к резервному источнику электропитания в случае отключения основного источника
	1 раз в месяц

	12
	Проверка передачи сигнала на ПЦН Росгвардии
	1 раз в день

	13
	Проверка автоматического переключения канала связи с Ethernet на GSM
	1 раз в месяц


	Подписи сторон


	Заказчик: 
Документ подписывается в электронной форме КЭП 

Исполнитель: 
Документ подписывается в электронной форме КЭП 




Правовое сопровождение закупок


С гарантией юридической безопасности





Правовое сопровождение закупок


С гарантией юридической безопасности
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